
委託契約における特命随意契約の結果について
(地方自治法施行令第167条の2第1項第3号及び第4号の規定による契約を除く)

案件名称 契約日 契約の相手方 契約金額（円）
随意契約理由
（根拠法令）

担当部署
（問合せ先）

スマートこうべ運用保
守委託事業

2023年10月1日
西日本電信電話株
式会社

4,052,400

委託先候補事業者は本サイトの初期構築およびリニューアルを担っ
た事業者であり、改修を含めた運用・保守を的確かつ円滑に行うこ
とができるため。スマートこうべはスマートシティ事業の一環につ
き、KOBEスマートシティ推進コンソーシアムとの綿密な連携が必要
であり、コンソーシアムの動きを掌握可能な事業者であることが求
められるため。
（地方自治法施行令第167条の2第1項2号に該当）

企画調整局調整課
（℡: 078-322-6462）

財務会計システム改修
業務（学校給食費収納
管理システム連携対
応）

2023年10月10日
株式会社日立製作
所

3,689,400

本業務は、一般競争入札(総合評価落札方式)により当該事業者と契
約を締結し構築した財務会計システムの運用保守業務である。本業
務を遂行するためには、同システムのプログラム仕様や設定情報等
にかかる知識のほか運用ノウハウが不可欠であり、これらを有する
当該事業者以外の者から調達したならば、同システムに関係する事
務事業の遂行に著しい支障が生ずるおそれがあるため。
（地方自治法施行令第167条の2第1項2号に該当）

企画調整局デジタル戦略部
（℡: 078-322-5076）

財務会計システム改修
業務（港湾EDI会計コー
ド追加対応）

2023年11月14日
株式会社日立製作
所

1,742,400

本業務は、一般競争入札(総合評価落札方式)により当該事業者と契
約を締結し構築した財務会計システムの運用保守業務である。本業
務を遂行するためには、同システムのプログラム仕様や設定情報等
にかかる知識のほか運用ノウハウが不可欠であり、これらを有する
当該事業者以外の者から調達したならば、同システムに関係する事
務事業の遂行に著しい支障が生ずるおそれがあるため。
（地方自治法施行令第167条の2第1項2号に該当）

企画調整局デジタル戦略部
（℡: 078-322-5076）

ふるさと納税寄附受付
サイト「JRE MALL ふる
さと納税」の利用及び
寄附金の指定納付受託
者業務

2023年12月1日
東日本旅客鉄道株
式会社

・寄附金額に対して
7.0％（消費税別）
・決済手数料として
寄附金額に対して
1.0％（消費税別）

東日本旅客鉄道株式会社が運営する「JRE MALLふるさと納税」は、
数あるふるさと納税ポータルサイトのうち、本市が導入済の５つの
サイトに次ぐシェアを誇るポータルサイトの1つであり、当サイトの
利用者の９割弱が東京圏在住であり、本市がターゲットとするエリ
アに合致しているため、寄附獲得に寄与すると考えられる。「JRE
MALLふるさと納税」の新規導入にあたっては、当サイトの運営会社
である東日本旅客鉄道㈱との契約が必須であるため。
（地方自治法施行令第167条の2第1項2号に該当）

企画調整局企業連携推進課
（℡: 078-322-6967）
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神戸市リカレント教育
プラットフォーム構築
支援業務

2023年12月4日
一般社団法人大学
都市神戸産官学プ
ラットフォーム

9,023,540

本事業は、神戸地域の複数の大学が継続的にリソースを提供し、リ
カレント教育の取り組みを地域に根付かせ、地域の企業ニーズに応
じた人材育成の定着化を図るための取り組みであり、実施に当たっ
ては、神戸エリアの大学、企業、行政が継続的に対話の場を設ける
など、強力な産官学連携の体制を構築する必要がある。
当該法人は10の大学、約20の企業・経済団体で構成する複合型の産
官学連携組織であり、プロジェクト形式による企画、実践を通して
本事業の目的を達成できる唯一の事業者である。
また、文部科学省が実施する「令和４年度 地域ニーズに応える産学
官連携を通じたリカレント教育プラットフォーム構築支援事業」に
本市が採択を受け、国費を財源に文部科学省と本市が委託契約を締
結し、事業を実施するものであり、本市から文部科学省に提出して
いる申請書、事業計画書において、本業務は当該法人との連携を前
提に事業を組み立てられており、文部科学省から当該法人への委
託、委託金額等の審査を経て、採択を受けているため。
（地方自治法施行令第167条の2第1項2号に該当）

企画調整局大学・教育連携推
進課
（℡: 078-322-5030）

スマートこうべとひょ
うご防犯ネットとのAPI
連携に係る開発業務委
託契約

2023年12月15日
西日本電信電話株
式会社
兵庫支店

1,815,000

委託先候補事業者は、本サイトの構築、運用・保守を担っている事
業者であり、下記理由から委託先候補事業者でしか実現できない。
①スマートこうべ内の情報連携の仕組みを利用する必要がある。
②本コンテンツの運用・保守をスマートこうべと一体で行う必要が
ある。
（地方自治法施行令第167条の2第1項2号に該当）

企画調整局調整課
（℡: 078-322-6462）
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企業版ふるさと納税等
による寄附の促進に関
する支援業務委託契約

2024年1月4日
朝日放送テレビ株
式会社

寄附金額に対して
10％（消費税別）

朝日放送テレビ株式会社は、マスメディアとしての豊富な企業との
リレーションに基づく幅広い企業へのアプローチが期待できるとと
もに、自社のもつ媒体を活用し、寄附事業にフォーカスを当てたコ
ンテンツ（テレビ番組等）を制作・発信するという独自のスキーム
を有している。同社は、在阪テレビ局において最も高い番組平均視
聴率を獲得していることに加え、当該スキームの確立にあたって
は、企業版ふるさと納税の主管官庁である内閣府に対して事前に協
議・確認を実施済みであることから、発信力・制度理解の両面から
見ても、本業務の契約の相手方は同社に限られ、競争入札に適しな
いため随意契約とする。
（地方自治法施行令第167条の2第1項2号に該当）

企画調整局企業連携推進課
（℡: 078-322-6967）

特設サイト集約基盤の
改修業務委託契約

2024年1月16日
シンプレクス株式
会社

4,950,000

委託先候補事業者は、特設サイト集約基盤の構築、運用・保守を
担っている事業者であり、下記理由から委託先候補事業者でしか実
現できない。
①2023年7月締結の委託契約内で進行中の各特設サイトの仕様詳細調
査の結果を用いて設計を行う必要がある。
②改修により追加した基盤の運用・保守を、これまでの機能と一体
で行う必要がある。
（地方自治法施行令第167条の2第1項2号に該当）

企画調整局調整課
（℡: 078-322-6462）

スマートこうべとC情報
とのAPI連携に係る開発
業務

2024年2月5日
西日本電信電話株
式会社

1,452,000

委託先候補事業者は、本サイトの構築、運用・保守を担っている事
業者であり、下記理由から委託先候補事業者でしか実現できない。
①スマートこうべ内の情報連携の仕組みを利用する必要がある。
②本コンテンツの運用・保守をスマートこうべと一体で行う必要が
ある。
（地方自治法施行令第167条の2第1項2号に該当）

企画調整局調整課
（℡: 078-322-6462）

スマートこうべとボラ
ンティアサイトとのAPI
連携に係る開発業務

2024年2月13日
西日本電信電話株
式会社

1,875,000

委託先候補事業者は、本サイトの構築、運用・保守を担っている事
業者であり、下記理由から委託先候補事業者でしか実現できない。
①スマートこうべ内の情報連携の仕組みを利用する必要がある。
②本コンテンツの運用・保守をスマートこうべと一体で行う必要が
ある。
（地方自治法施行令第167条の2第1項2号に該当）

企画調整局調整課
（℡: 078-322-6462）


	（1）委託契約（3.4号除く）

