
平成 28年観光入込客数について  

平成 28年神戸市観光入込客数 

◆概況◆ 

平成 28 年の神戸の観光入込客数について、観光地点では日帰り客 1,661 万人、宿泊客 506 万
人の合計 2,167万人であり、前年の観光地点と比較すると 6.1％減少となりました。 
行祭事・イベントは 1,332 万人であり、前年と比較すると 3.3％増加となり、この結果、観光

地点合計と行祭事・イベントの合計である観光入込客数は 3,500万人となりました。 
なお、観光消費額は宿泊客等の減少にともない 3,182億円となりました。 
 

◆主な要因◆ 

 ・日帰り客・宿泊客の減少について 
大型連休の日並びや台風など影響により、全国的にも兵庫県下においても宿泊客は減少してお
り、あわせて市内の施設は改修・リニューアルのため休館が多かったため、日帰り客・宿泊客
ともに減少となりました。 
≪主な施設の改修・リニューアル≫ 

   【市街地】原田の森ギャラリーの耐震改修工事／【北野】ラインの館の耐震対策・保存修理
工事／【神戸港】メリケンパークのリニューアル工事 等 

 
 ・行祭事・イベントの増加について 

神戸開港 150年関連のイベントや NHK連続テレビ小説「べっぴんさん」関連イベントの開催に
より増加しました。 
 

  今後は、日本版 DMO※として年内に設立する（一財）神戸観光局において、民間事業者と行政
が客観的データに基づくマーケティングの分析データや観光戦略を共有し、滞在型観光の促進、
新たな観光コンテンツ開発、地域ぐるみの「おもてなし」の充実を図り、観光入込客数・観光消
費額の更なる拡大に取り組んでいきます。 

 
 ※ＤＭＯ：Destination Management／Marketing Organizationの略。観光地経営法人。 

 
≪全市での観光入込客数・観光消費額≫  ※消費額単価：日帰り客 8,813 円・宿泊客 33,924円 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

年 行祭事・イベント（H27年比） 

H28   1,332万人（103.3％） 

H27 1,290万人 

年 
観光入込客数 

（観光地点、行祭事・イベント合計） 

H28 3,500万人（97.3％） 

H27 3,598万人 

 年 観光地点（H27年比） 観光消費額 

日帰り客 
H28 1,661万人（93.4％） 1,464億円 

H27 1,779万人 1,630億円 

宿泊客 
H28 506万人（95.7％）  1,718億円 

H27 529万人 2,056億円 

合計 
H28 2,167万人（93.9％） 3,182億円 

H27 2,308万人 3,686億円 

 



≪エリア別の観光入込客数≫ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

≪参考：公立施設等の来場者数≫                       経済観光局調べ（単位：万人） 

 施設名 平成27年 平成28年 前年比 

風見鶏の館 29.5 27.5 93.0% 

ラインの館 13.2 0.0 0.0% 

北野工房のまち 102.5 107.2 104.6% 

神戸布引ハーブ園 34.4 36.2 105.1% 

市立博物館 45.8 30.2 65.9% 

兵庫県立美術館 58.8 47.5 80.7% 

原田の森ギャラリー 21.7 0.0 0.0% 

人と防災未来センター 52.9 49.9 94.3% 

王子動物園 122.7 109.7 89.3% 

青少年科学館 38.7 36.2 93.6% 

神戸ファッション美術館 16.9 25.9 152.8% 

神戸ポートタワー 33.6 33.2 98.8% 

神戸海洋博物館 22.3 21.7 97.3% 

六甲山牧場 30.3 28.6 94.5% 

森林植物園 22.8 23.3 102.2% 

有馬温泉金の湯・銀の湯 35.0 40.2 114.8% 

有馬の工房・太閤の湯殿館 10.4 11.3 108.9% 

須磨海浜水族園 113.7 120.3 105.8% 

須磨離宮公園 30.7 31.9 104.0% 

海づり公園（須磨・平磯） 14.7 13.6 92.5% 

舞子海上プロムナード 31.3 27.3 87.0% 

農業公園 22.9 20.7 90.5% 

フルーツ・フラワーパーク 61.8 67.0 108.5% 

地区 年 観光地点（H27年比） 行祭事・イベント（H27年比） 

市街地 
H28 1,290万人（88.5％）  1,145万人（101.4％） 

H27 1,458万人            1,129万人 

うち北野 
H28 100万人（89.8％） 36万人（109.1％） 

H27 112万人           33万人 

神戸港 
H28           338万人（79.0％） 170万人（111.8％） 

H27 428万人           152万人 

六甲・摩耶 
H28 204万人（101.6％） － 

H27 201万人      － 

有馬 
H28 169万人（95.9％） 2万人（100.0％） 

H27 176万人           2万人 

須磨・舞子 
H28 449万人（102.3％） 11万人（183.3％） 

H27 439万人           6万人 

西北神 
H28 260万人（91.0％）  5万人（166.7％） 

H27 285万人           3万人 

※エリア間の移動があるため、全市の合計とは一致しません 

 

 

 

 

 

 


