
非該当

一般介護予防事業

相談からサービス利用までの流れ

面
接
・
相
談

本人・家族からの相談

当
日
対
応
　
・
　
原
則
対
面

利
用
の
手
続
き

要介護認定申請 基本チェックリスト実施

介護予防・生活支援
サービス事業利用

可能性無

介護予防・生活支援
サービス事業利用

可能性有

ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

アセスメント

要支援認定
要支援認定非該当
(事業対象者)

通所介護
必要性有

通所介護
必要性無

介護予防ケアマネジメント
依頼書提出

健康状態確認シート

ケアプラン原案作成ケアプラン原案作成

介護予防サービス計画
作成依頼届出書

あんしんすこやかセンターにて介護保険制度の説明

アセスメント 該当

医師
意見書

予防給付サービス
サービス事業

一般介護予防事業

サービス事業
一般介護予防事業

認定調査結果 サービス対象者決定

事業対象者
該当

事業対象者
非該当

基本チェックリスト
実施

結果/今後の流れ説明 結果説明

認定調査
介護予防ケアマネジメント依頼書

提出

・明らかに予防給付

サービスの利用が必

要（可能性が高い）。 

・要介護認定申請を

希望している。 

・自宅で生活する上で、困っ

たことがある。 

・介護保険で利用できるサー

ビスについて相談したい。 


