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①①①①    職員職員職員職員のののの意識改革意識改革意識改革意識改革にににに必要必要必要必要なななな研修研修研修研修のののの実施実施実施実施    

・・・・全職員全職員全職員全職員にににに対対対対してしてしてしてコンプライアンスコンプライアンスコンプライアンスコンプライアンス意識意識意識意識をををを涵養涵養涵養涵養するためのするためのするためのするための研修研修研修研修をををを実施実施実施実施    

・・・・研修研修研修研修をををを受受受受けたけたけたけた職員職員職員職員ががががコンプライアンスコンプライアンスコンプライアンスコンプライアンス意識意識意識意識をををを自己自己自己自己チェックチェックチェックチェックできるできるできるできる仕組仕組仕組仕組みなどをみなどをみなどをみなどを検討検討検討検討    

・・・・幹部職員幹部職員幹部職員幹部職員にににに対対対対してしてしてして民間企業民間企業民間企業民間企業でのでのでのでのコンプライアンスコンプライアンスコンプライアンスコンプライアンスのののの取組取組取組取組にににに関関関関するするするする啓発機会啓発機会啓発機会啓発機会のののの検討検討検討検討    

《《《《所管課所管課所管課所管課    行財政局監察室行財政局監察室行財政局監察室行財政局監察室》》》》    

平成平成平成平成２３２３２３２３年度末年度末年度末年度末のののの評価評価評価評価    ＡＡＡＡ    平成平成平成平成２３２３２３２３年度当初設定方針年度当初設定方針年度当初設定方針年度当初設定方針どおりにどおりにどおりにどおりに進捗進捗進捗進捗しているしているしているしている。。。。    

平平平平    成成成成    ２２２２    ４４４４    年年年年    度度度度    のののの    取取取取    組組組組    方方方方    針針針針 

今後も、不適正な経理処理の要因となった「（業務に必要であれば）多少のルール違反は許されるという

悪しき組織風土の存在、職員の公金に対する間違った意識、新たな事務処理の位置づけへの認識のなさの

意識を改革すること」（報告書 31 頁）に重点を置いた研修を継続して実施していく。また、受講者全員に

研修内容を実践に生かしていく心構え、感想を含むアンケートを実施し、研修受講だけで終わるのではな

く研修の効果を持続的に高めていくため、研修内容や方法を改善していく。 

    

②②②②    新新新新たなたなたなたな事務処理等事務処理等事務処理等事務処理等にににに関関関関するするするする研修研修研修研修のののの継続的継続的継続的継続的なななな実施及実施及実施及実施及びびびび研修効果研修効果研修効果研修効果をををを高高高高めるめるめるめる工夫工夫工夫工夫    

・・・・新新新新たなたなたなたな事務処理事務処理事務処理事務処理もももも含含含含めためためためた財務会計事務研修財務会計事務研修財務会計事務研修財務会計事務研修のののの実施実施実施実施    

・・・・物品等物品等物品等物品等のののの資産管理資産管理資産管理資産管理やややや予算執行予算執行予算執行予算執行のののの計画的計画的計画的計画的なななな管理管理管理管理にににに関関関関してしてしてして研修項目研修項目研修項目研修項目にににに追加追加追加追加            

《《《《所管課所管課所管課所管課    行財政局監察室行財政局監察室行財政局監察室行財政局監察室》》》》    

平成平成平成平成２３２３２３２３年度末年度末年度末年度末のののの評価評価評価評価    ＡＡＡＡ    平成平成平成平成２３２３２３２３年度当初設定方針年度当初設定方針年度当初設定方針年度当初設定方針どおりにどおりにどおりにどおりに進捗進捗進捗進捗しているしているしているしている。。。。    

平平平平    成成成成    ２２２２    ４４４４    年年年年    度度度度    のののの    取取取取    組組組組    方方方方    針針針針 

今後も、具体的事例を用いるなど研修内容を必要に応じて見直しながら継続して実施していく。 

        

■■■■■■■■平平平平平平平平成成成成成成成成 2222222244444444 年年年年年年年年度度度度度度度度中中中中中中中中間間間間間間間間進進進進進進進進捗捗捗捗捗捗捗捗状状状状状状状状況況況況況況況況（（（（（（（（平平平平平平平平成成成成成成成成 2222222244444444 年年年年年年年年 44444444 月月月月月月月月 11111111 日日日日日日日日～～～～～～～～1111111111111111 月月月月月月月月 3333333300000000 日日日日日日日日））））））））■■■■■■■■        

    平成平成平成平成 24242424 年度年度年度年度    事務処理事務処理事務処理事務処理ののののコンプライアンスコンプライアンスコンプライアンスコンプライアンスのののの徹底徹底徹底徹底にににに向向向向けたけたけたけた全課長級職員研修全課長級職員研修全課長級職員研修全課長級職員研修のののの実施実施実施実施        

昨年度、一昨年度に引き続き7月 25日～30日の間、5回（1回：約2.5h）に分けて全課長級職員を対

象に実施した。本年度は、市長講話を通じて管理監督者が果たすべき職場でのコンプライアンス推進の

意義を市長自ら徹底するとともに、経理適正化の具体的事務処理に関しては、物品管理の新しい基準や

共通物品一括調達制度の周知とともに、財務会計事務の留意事項に関して具体的事例を用いて内容を説

明した。また、全受講者を対象にコンプライアンスの意義や研修の理解度を確認するための記名式の受

講者アンケート（※）を実施した。 

※「不祥事根絶、コンプライアンス推進のために課長級職員が果たすべき役割は何か。」など3項目に対し

て自由記載で回答してもらった。回答者の97％が「内容を理解できた」と回答があった。 

（（（（２２２２））））職 員職 員職 員職 員 のののの 意 識 改 革意 識 改 革意 識 改 革意 識 改 革 にににに 係係係係 るるるる 提提提提 案案案案     
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《《《《研修項目研修項目研修項目研修項目》》》》    

コンプライアンス推進に向けた市長講話／経理適正化に向けた平成 24 年度の取組方針／物品等の新た

な専決調達事務処理の確実な運用／会計事務～物品管理の見直しと会計事務の留意点等～／適正な予算

執行管理／職員の賠償責任に関する規則制定等 

《《《《受講者数受講者数受講者数受講者数》》》》695人 

    

    全課長級職員研修全課長級職員研修全課長級職員研修全課長級職員研修でのでのでのでの受講者受講者受講者受講者へのへのへのへのアンケートアンケートアンケートアンケート実施実施実施実施        

全課長級職員を対象に実施した「事務処理のコンプライアンスの徹底に向けた課長級職員研修」では、

「コンプライアンス推進等のために課長級職員が果たすべき役割は何か」など4項目の記名式アンケー

トを実施し、回答率は100％であった。「市民目線や市民意識に立って仕事をするために必要なこと、心

がけることは何か」という質問に対して、回答の多数が、共有理念の項目である「風通しのよい組織風

土づくり」「前例踏襲の打破、業務改善等」「市民への説明責任」「公金意識の徹底」であった。管理監督

者を中心に意識の浸透を図っている。 

    

    平成平成平成平成 24242424 年度年度年度年度    コンプライアンスコンプライアンスコンプライアンスコンプライアンスのののの推進推進推進推進にににに係係係係るるるる職場研修職場研修職場研修職場研修のののの実施実施実施実施        

全課長級職員研修を踏まえ、7月 25日～9月 28日までの間、所属長が講師となり、各職場において、

全所属職員を対象に、職員コンプライアンス共有理念（平成23年 5月策定）等に基づき公務員としての

使命やコンプライアンスの意義を再確認し、服務倫理に関する意識啓発及び予算執行事務や物品会計事

務等に関する正しい知識習得及びその徹底を図った。 

《《《《実施所属数実施所属数実施所属数実施所属数、、、、受講者数受講者数受講者数受講者数》》》》361所属、約14,000人 

 

    会計事務会計事務会計事務会計事務にににに関関関関するするするする研修研修研修研修でのでのでのでの取組取組取組取組みみみみ        

○○○○課長級職員課長級職員課長級職員課長級職員であるであるであるである新新新新たなたなたなたな審査担当者審査担当者審査担当者審査担当者をををを対象対象対象対象とするとするとするとする会計事務研修会計事務研修会計事務研修会計事務研修（4月 13日／受講者数68人） 

毎年度、実施している会計事務研修において、審査担当者としての心構えや留意点について具体的事

例を用いて内容を説明した。 

○○○○会計会計会計会計・・・・契約事務等契約事務等契約事務等契約事務等／／／／事務担当者事務担当者事務担当者事務担当者をををを対象対象対象対象としたとしたとしたとした基礎実務研修基礎実務研修基礎実務研修基礎実務研修    

（6月 19日／受講者数 会計事務：113人、契約事務：124人） 

    

神戸市神戸市神戸市神戸市ホームページホームページホームページホームページ「「「「市長市長市長市長のののの動動動動きききき」」」」（（（（http://www.city.kobe.lg.jp/information/mayor/ugoki/http://www.city.kobe.lg.jp/information/mayor/ugoki/http://www.city.kobe.lg.jp/information/mayor/ugoki/http://www.city.kobe.lg.jp/information/mayor/ugoki/））））よりよりよりより    
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    契約事務契約事務契約事務契約事務ののののコンプライアンスコンプライアンスコンプライアンスコンプライアンスををををテーマテーマテーマテーマにしたにしたにしたにした建設系技術職員建設系技術職員建設系技術職員建設系技術職員特別特別特別特別研修研修研修研修のののの実施実施実施実施        

8月 28日～30日の間、6回（1回：約2.5h）に分けて建設系技術職員を対象に、経理事務適正化の意

義や入札手続も含めた契約事務に関するコンプライアンスの要点とともに、対象職員の身近な契約事務

処理における事故防止の留意点を周知徹底した。 

《《《《研修項目研修項目研修項目研修項目》》》》    

コンプライアンス推進、服務倫理徹底に向けた職員部長講話／工事契約事務の実務上の留意点／経理契

約における留意点等／調達事務のコンプライアンスに関する留意事項等 

《《《《受講者数受講者数受講者数受講者数》》》》約1,400人 

 

    階層別階層別階層別階層別研修研修研修研修のののの実施実施実施実施をををを通通通通じたじたじたじたコンプライアンスコンプライアンスコンプライアンスコンプライアンス意識意識意識意識のののの啓発啓発啓発啓発        

昨年度に引き続き、毎年度、実施している階層別の研修にコンプライアンスについてのカリキュラム

を盛り込み、提言及び神戸市職員コンプライアンス共有理念の啓発を通じて法令遵守、倫理意識の徹底

を図った。 

○○○○３３３３級職員研修級職員研修級職員研修級職員研修    （7月 25日／受講者数：170人） 

○○○○係長昇任時研修係長昇任時研修係長昇任時研修係長昇任時研修（7月 24日／受講者数：149人） 

○○○○主任研修主任研修主任研修主任研修            （10月 2日／受講者数：248人） 

    

    幹部職員向幹部職員向幹部職員向幹部職員向けのけのけのけのコンプライアンスコンプライアンスコンプライアンスコンプライアンス推進推進推進推進にににに向向向向けたけたけたけた特別研修特別研修特別研修特別研修のののの実施実施実施実施をををを計画計画計画計画        

12月 21日に係長級職員以上の管理監督者（受講希望：約340名）を対象に実施予定。「不正・不祥事

はどうして起こるのか。『気づき』が組織、職員を守る。」と題して、リスクマネジメントの視点から、

事例を素材に、不祥事がどうして起こってしまうのかについて機能的に解明していく。不祥事の芽を早

期に発見し、防止していくための考え方を解説する計画としている（計画どおり12月 21日に実施済）。 

《《《《講講講講    師師師師》》》》梅林啓 弁護士（第一東京弁護士会所属）        
 

③③③③    職員職員職員職員のののの責務責務責務責務のののの明確化明確化明確化明確化、、、、厳格化厳格化厳格化厳格化    

    ・・・・新新新新たなたなたなたな事務処理事務処理事務処理事務処理にににに関関関関わるわるわるわる職員職員職員職員のののの役割内容役割内容役割内容役割内容にににに応応応応じたじたじたじた責務責務責務責務のののの明確化明確化明確化明確化    

    ・・・・違法違法違法違法なななな経理処理経理処理経理処理経理処理にににに関与関与関与関与したしたしたした職員職員職員職員にににに対対対対するするするする厳正厳正厳正厳正なななな懲戒処分懲戒処分懲戒処分懲戒処分のののの徹底徹底徹底徹底                

《《《《所管課所管課所管課所管課    行財政局人事課行財政局人事課行財政局人事課行財政局人事課、、、、監察室監察室監察室監察室》》》》    

平成平成平成平成２３２３２３２３年度末年度末年度末年度末のののの評評評評価価価価    BBBB    平成平成平成平成２３２３２３２３年度当初設定方針年度当初設定方針年度当初設定方針年度当初設定方針のののの途中段階途中段階途中段階途中段階であるであるであるである。。。。    

平平平平    成成成成    ２２２２    ４４４４    年年年年    度度度度    のののの    取取取取    組組組組    方方方方    針針針針 

改正懲戒指針の周知徹底と、不祥事根絶のため、さらなるコンプライアンス意識の向上を図っていく。

また、賠償責任を負う職員の指定に係る規則を速やかに策定し、規則の趣旨及びその内容を正確に関係職

員に周知するとともに、公金を扱う責任の重さの自覚、公金意識の徹底を図っていく。 

        

■■■■■■■■平平平平平平平平成成成成成成成成 2222222244444444 年年年年年年年年度度度度度度度度中中中中中中中中間間間間間間間間進進進進進進進進捗捗捗捗捗捗捗捗状状状状状状状状況況況況況況況況（（（（（（（（平平平平平平平平成成成成成成成成 2222222244444444 年年年年年年年年 44444444 月月月月月月月月 11111111 日日日日日日日日～～～～～～～～1111111111111111 月月月月月月月月 3333333300000000 日日日日日日日日））））））））■■■■■■■■        

経理適正化委員会等での議論を経て、8月 17日に地方自治法第243条の 2第 1項に基づく違法な予算執

行等が生じた場合の関係職員への賠償責任規則を盛り込んだ「神戸市会計規則」、「地方公営企業法の財務

規定等を適用する事業の会計規則」その関連規定及び「神戸市契約規則」改定を公布し、9 月 1 日から施

行した。また、規則の趣旨や内容について、全課長級職員を対象に実施した「事務処理のコンプライアン
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スの徹底に向けた課長級職員研修」や「契約事務のコンプライアンスをテーマにした建設系技術職員特別

研修」での周知とともに、先述した「コンプライアンスシート」や「調達事務のコンプライアンスに関す

る手引き」等で周知啓発した。 

    

 

平成平成平成平成 24242424 年度中間進捗状況年度中間進捗状況年度中間進捗状況年度中間進捗状況にににに対対対対するするするする専門委員専門委員専門委員専門委員のののの評価評価評価評価 

ＡＡＡＡ    現時点現時点現時点現時点ではではではでは、、、、ほぼほぼほぼほぼ取組方針取組方針取組方針取組方針どおりにはどおりにはどおりにはどおりには進捗進捗進捗進捗しているしているしているしている。。。。    

評評評評    価価価価    理理理理    由由由由    

上谷委員上谷委員上谷委員上谷委員    

奥谷委員奥谷委員奥谷委員奥谷委員    

近谷委員近谷委員近谷委員近谷委員    

関係課による経理適正化委員会での協議や検討を踏まえ、８月に賠償責任を負う職員の指定

に係る規則を制定し、同月開催の第４回経理適正化推進本部会議で全部局に周知徹底するとと

もに対外的に公表し、９月１日より施行している。 

また、職員周知の取組みに関しても、制定前の段階（７月末）で、専決権者や審査担当者と

して規則で指定された課長級職員に対して、全課長級職員研修を通じて、予算執行事務に対す

る法令遵守意識の向上等の同規則の趣旨や要件などの留意点を周知啓発している。 

さらに、規則制定後も、８月末の建設系技術職員研修での周知、１１月には、規則内容のポ

イントを盛り込んだ全職員向け冊子の「調達事務のコンプライアンスに関する手引き」を作成

し、全職場に配布している。 

以上の取組みを踏まえると、ほぼ方針どおりに進捗しているものと評価できる。    

職員向職員向職員向職員向けけけけ啓発教材啓発教材啓発教材啓発教材「「「「コンプライアンスシートコンプライアンスシートコンプライアンスシートコンプライアンスシート」」」」よりよりよりより抜粋抜粋抜粋抜粋    




