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令和３年５月 11 日 

障害児者関係施設等 施設長 様 
管理者 様  

神戸市福祉局長 

 

社会福祉施設等における緊急事態宣言発令下の対応について 

 

平素は、本市の福祉行政の推進にご尽力いただき、厚くお礼申し上げます。 

この度、兵庫県において発令されていた緊急事態宣言が５月 31 日（火）まで延長

され、「令和３年度新型コロナウイルス感染症対策における神戸市の対応方針」を改

定しました。「９．社会福祉施設等」の項目に変更はありませんが、改めてご確認をお

願いいたします。 

また、感染者発生時の対応など、周知しておきたい内容について【別紙】にてお送

りさせていただきますので、こちらもご確認をお願いいたします。 

皆様におかれましては、大変な状況が長期的に続く中で、感染拡大防止に日々取り

組んでいただいていることに重ねてお礼申し上げます。これまでも懸命な取り組みを

実施していただいている中で引き続きのお願いとなりますが、感染拡大防止対策の徹

底等に取り組んでいただきますようご協力をお願いします。 

 

記 

 
１．本市対応方針における感染防止対策の徹底事項（令和３年度「新型コロナウイル

ス感染症対策における神戸市の対応方針－第２弾－より」 

 

○検温、マスク着用などの健康管理及び衛生対策を徹底し、感染が疑われる事案の

発生時には、速やかに保健所に連絡すること。 

○マスク・消毒液・ガウン・手袋などの衛生資材について、利用の都度交換、廃棄

するなど適切な利用を行い、感染予防を徹底するとともに、２か月分の使用量を

確保すること。 

○面会についてはオンライン面会等を活用し、原則、直接面会については、緊急の

場合を除き中止すること。 

○利用者の外泊、外出を自粛すること。 

○施設の職員等及び施設等との関わりのある従業員に対して不要不急の外出の自

粛等を徹底すること。 

 

２．参考 URL 
令和３年度「新型コロナウイルス感染症対策における神戸市の対応方針」第２弾 
https://www.city.kobe.lg.jp/a95474/reiwa3taiouhoushin2.html 

 
   （別紙に関するお問い合わせは、別紙記載の連絡先にご確認ください。） 

送信元：福祉局障害者支援課 TEL：322-5230 
FAX：322-6065 

https://www.city.kobe.lg.jp/a95474/reiwa3taiouhoushin2.html


【別紙】 

 

１．各施設・事業所において陽性者が発生した場合の神戸市福祉局監査
指導部への報告について 

 
   各施設・事業所において新型コロナウイルスの陽性者が発生した場合には、各

区保健センターに報告するとともに、併せて神戸市福祉局監査指導部にも報告を

お願いします。 

 
 
２．衛生資材の備蓄について 
 
   各施設において、概ね２ヶ月分のマスク、消毒液等の使用量の確保をお願いし

ます。そのうえで、さらに概ね２ヶ月分の使用量相当を県において保管すること

としております。 
   施設において陽性者が発生した場合には資材の使用量が増加します。緊急に必

要な場合においては上記報告の際にその旨、ご相談ください。改めて高齢福祉課

又は障害者支援課よりご連絡させていただきます。 
 
 
３．新型コロナウイルス感染者発生施設に対する PCR 検査について 
 
   神戸市では、陽性者が発生した下記の対象施設において、保健所（各区の保健

センター）の調査にて検査対象に該当しなかった直接処遇にあたる職員及び入所

者を対象に PCR 検査を実施しています。 

 
検査の対象者 

   次に掲げる対象施設のうち、保健所（各区の保健センター）の調査において検

査対象に該当しなかった直接処遇職員及び入所者 
 
  【対象施設】 

特別養護老人ホーム、介護老人保健施設、養護老人ホーム、障害者（児）入

所施設、ケアハウス、グループホーム、特定施設（有料老人ホーム・サービス

付き高齢者住宅） 
 
  参考通知 
   「社会福祉施設等における新型コロナウイルス感染症発生施設に対する PCR 検

査の実施について（通知）」（令和２年 12 月 17 日） 

https://www.city.kobe.lg.jp/documents/33487/20201217pcrkensa.pdf 
 
  問い合わせ先 
     神戸市福祉局高齢福祉課     TEL：078-322-5219 

介護保険課   TEL：078-322-6228 

           障害者支援課  TEL：078-322-6352 

＜報告先＞ 
〇平日の８時 45分～17 時 30 分に連絡する場合 
（電話）078-322-5232 （FAX）078-322-6045 

〇土曜・日曜・祝日の９時～17時に連絡する場合 
（電話）080-7490-5769 

https://www.city.kobe.lg.jp/documents/33487/20201217pcrkensa.pdf


 
４．定期的な PCR 検査を希望される施設等について 
 
   神戸市では、市内の高齢者及び障害者関係施設等（入所系・通所系施設）での

ワクチン接種が実施されるまでの間、感染防止対策の観点から、当該施設等にお

ける直接介護等に従事する職員の定期的 PCR 検査を令和３年４月１日より実施

しています。 

検査を希望される施設におかれましては、下記通知文等を参考に手順に従って

申し込みいただきますよう、よろしくお願いいたします。 

 
【対象施設】 
（１）入所系施設 

①高齢者施設 ：特別養護老人ホーム、老人保健施設、介護医療院、ケアハウ

ス、認知症対応型共同生活介護（グループホーム）、養護老人ホーム、介護付

き有料老人ホーム 
②障害児者施設：施設入所支援、障害児支援施設、共同生活援助（グループホ

ーム） 
（２）通所系施設 

①高齢者施設：通所介護、認知症対応型通所介護、地域密着型通所介護、通所

リハビリテーション、短期入所生活介護、（看護）小規模多機能型居宅介護 
②障害者施設：生活介護・短期入所、自立訓練、就労継続支援（A）、就労継続

支援（B）、就労移行支援、地域活動支援センター 
 

参考通知 
   「社会福祉施設等における新型コロナウイルス感染症対策 PCR 検査の実施拡大

について(ご依頼)」（令和３年３月 29 日） 

   https://www.city.kobe.lg.jp/documents/33487/20210329pcrkakudai3.pdf 
 

※資料一式は下記ホームページに掲載しています。 
https://www.city.kobe.lg.jp/a46210/kenko/fukushi/carenet/tsuchi/02kobeshi.
html 

 
問い合わせ先 

神戸市福祉局高齢福祉課     TEL：078-322-5219 

障害者支援課    TEL：078-322-5231 

 

 申し込み先 
   楽天グループ株式会社 

 
 

５．高齢者施設等での新型コロナウイルス感染症ワクチン接種の実施に
ついて 

 
   神戸市では、高齢者施設等において円滑かつ速やかにワクチン接種を実施して

いくため、令和３年５月以降に配分されるワクチンを使用し、高齢者施設等での

ワクチン接種を下記スケジュールにて段階的に開始しております。 

   今後、対象となります介護保険サービスにかかる特定施設入居者生活介護施

設・認知症対応型共同生活介護施設、障害福祉サービスにかかる入所施設につき

ましても後日、あらためてご案内させていただきたいと考えておりますので、 当

該通知文をお待ちいただきますようお願いいたします。 

   また、高齢者施設等でのワクチン接種にかかるＱ＆Ａを市ホームページに掲載

https://www.city.kobe.lg.jp/documents/33487/20210329pcrkakudai3.pdf
https://www.city.kobe.lg.jp/a46210/kenko/fukushi/carenet/tsuchi/02kobeshi.


しておりますので、手続きにあたってはご参照いただきますようお願いいたしま

す。 

 

   実施スケジュール 

４月 14 日 介護老人福祉施設、介護老人保健施設等向け施設内接種の案内

通知（下記参考通知参照） 

５月～  同上施設において、施設内接種開始 

５月中 特定施設入居者生活介護施設・認知症対応型共同生活介護施設

等向け、施設内接種の案内通知(予定) 

６月～  同上施設において、施設内接種開始 

 

※現在、ワクチンの供給状況や国のワクチン接種の方針を踏まえ、高齢者施設

入所者への接種を優先していますが、できる限り速やかに障害者入所施設

（施設入所支援）での接種を行なえるよう、調整・検討を行っています。 

 

参考通知 

   「新型コロナウイルス感染症ワクチン接種高齢者施設での実施について」（令

和３年４月 14 日） 

https://www.city.kobe.lg.jp/documents/42651/01_wakuchiniraibun2.pdf 
 
  Q&A 等関連資料 

https://www.city.kobe.lg.jp/a46210/koronawakuchin.html 
 
 

  ワクチン接種に関する動画（神戸市） 
    https://www.youtube.com/watch?v=21oMC5oCwqo 
 
 
６．感染予防の徹底について 
 
下記の手引きを再度ご確認ください。 
 
「新型コロナウイルス対策の手引き（第 2 版）（訪問系）」 

https://www.city.kobe.lg.jp/documents/31814/r021026_coronamanyuaru_houm
on.pdf 
 

「新型コロナウイルス対策の手引き（第 4 版）<障害者（児）施設（入所系・通所

系）」  
https://www.city.kobe.lg.jp/documents/31814/r021015_covidtebiki_nyusyotsus
yo4.pdf 

 
 
７障害福祉サービス事業所への補助・支援事業について 
 
   新型コロナウイルス感染症対策として、障害福祉サービス事業所への各種補

助・支援事業を実施しております。 
   下記、市ホームページの一覧をご参照いただけますようよろしくお願いいたし

ます。 
 

  令和３年度 補助・支援事業一覧 
 https://www.city.kobe.lg.jp/documents/32722/shiensakuitiran20210424.xlsx 

https://www.city.kobe.lg.jp/documents/42651/01_wakuchiniraibun2.pdf
https://www.city.kobe.lg.jp/a46210/koronawakuchin.html
https://www.youtube.com/watch?v=21oMC5oCwqo
https://www.city.kobe.lg.jp/documents/31814/r021026_coronamanyuaru_houm
https://www.city.kobe.lg.jp/documents/31814/r021015_covidtebiki_nyusyotsus
https://www.city.kobe.lg.jp/documents/32722/shiensakuitiran20210424.xlsx

