
認知症について不安や心配なこと があれば…

こう べオレンジダイヤル

在宅で の認知症支援について 経験のある 看護師・ 社会福祉士等の専門職が 電話受付をし て います。 

神戸市内の幅広い 介護情報等の提供や、必要に 応じ て 適切な 機関への紹介・  希望に 応じ た 関係機関への

取次ぎを 行います。 

※プライバシーは保護されます。

※相談料は無料です。（ ただし 、通話料は相談者負担となります。）

※こう べオレンジダイヤルは電話相談の窓口です。来所・ 訪問対応は出来ません。

設置機関： 神戸市（ 委託先： 神戸在宅医療・ 介護推進財団） 

こ う べオレンジ ダイ ヤル 
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T E L

こ んな時には、一人で悩まずご相談く ださ い！

認知症の方に

どのように対応したら

いいか、悩んでいる…

認知症に関する 総合電話相談窓口

担当のあんしん

すこやかセンター

が分からない…介護が大変！！

話を聞いてほしい…

認知症と診断された。 

どうしたら良いか…

最近自分の

物忘れが気になる…

神戸モデルなど

神戸市の認知症

施策を知りたい…

家族の物忘れが 

ひどくなった気がする…


