
地域福祉センターアンケート
クロス集計の試みVer.1

2021 年11月17日
第2回神戸市地域活動推進委員会 提出

相川康子

アンケートの設問だけでなく、基礎
データとのクロスを試みています。
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築年数×当初の施設用途（築時目的）
◎古い施設は「老人福祉センター」からの転用

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

全体 (n=193) 

15年未満 (n=8) 

15－24年 (n=44) 

25－39年 (n=81) 

40－54年 (n=57) 

55年以上 (n=3) 

築時用途 × 築年数

地域福祉C
集会所機能あり
老人憩の家
学校・庁舎
民間施設
その他

48.2

87.5

90.9

56.8

11.4

6.8

14.8

12.3

28.5

23.5

63.2

8.3

1.2

21.1

100.0

2.6

12.5

2.5

3.5

1.0

2.3

1.2

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

全体 (n=192) 

15年未満 (n=7) 

15－24年 (n=44) 

25－39年 (n=81) 

40－54年 (n=57) 

55年以上 (n=3) 

高齢化率 × 築年数

20.0％未満
20.0‐24.9％
25.0‐29.9％
30.0‐34.9％
35％以上

8.3

28.6

18.2

3.7

3.5

33.3

20.3

18.2

23.5

19.3

33.3

28.1

28.6

38.6

28.4

21.1

21.4

14.3

11.4

21.0

29.8

33.3

21.9

28.6

13.6

23.5

26.3

築年数×地域の高齢化率
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クロス集計：築時目的×活動評価
◎元・老人憩の家の場合、活動評価は低め
◎元・学校や庁舎では、さらに評価は低め

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

全体 (n=190) 

地域福祉C (n=91) 

集会所機能あり (n=22) 

老人憩の家 (n=54) 

学校・庁舎 (n=16) 

民間施設 (n=5) 

その他 (n=2) 

活動評価カテゴリ化（5分類）30－3 × 築時用途

低い
やや低い
普通
やや高い
高い

0.5

1.1

8.4

4.4

13.6

7.4

25.0

20.0

10.5

7.7

9.1

18.5

6.3

34.2

38.5

31.8

29.6

31.3

20.0

50.0

46.3

48.4

45.5

44.4

37.5

60.0

50.0
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クロス集計：築時目的×協議会評価
◎福祉Cは評価が二分（高い～低い）
◎集会所機能有は、協議会活動評価が高め
◎元・老人憩の家は将来への不安が強い？

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

全体 (n=192) 

地域福祉C (n=93) 

集会所機能あり (n=22) 

老人憩の家 (n=54) 

学校・庁舎 (n=16) 

民間施設 (n=5) 

その他 (n=2) 

ふれまち評価カテゴリ化（5分類）31－3 × 築時用途

低い
やや低い
普通
やや高い
高い

9.4

11.8

9.1

5.6

6.3

20.0

14.1

11.8

13.6

16.7

18.8

20.0

40.6

34.4

31.8

53.7

37.5

40.0

100.0

24.5

26.9

27.3

20.4

25.0

20.0

11.5

15.1

18.2

3.7

12.5
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クロス集計）区別×活動評価

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

全体 (n=191) 
東灘区 (n=16) 
灘区 (n=14) 

中央区 (n=14) 
兵庫区 (n=15) 
北区 (n=35) 

長田区 (n=21) 
須磨区 (n=21) 
垂水区 (n=25) 
西区 (n=30) 

活動評価カテゴリ化（5分類）30－3 × 区別

0.5

3.3

8.9
6.3

21.4
14.3

6.7
5.7
4.8
4.8

20.0
3.3

10.5
12.5

7.1
7.1

5.7
14.3
19.0

24.0
3.3

34.0
31.3

35.7
35.7

20.0
37.1

28.6
47.6

28.0
36.7

46.1
50.0

35.7
42.9

73.3
51.4
52.4

28.6
28.0

53.3
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クロス集計）区別×協議会評価

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

全体 (n=193) 
東灘区 (n=16) 
灘区 (n=14) 

中央区 (n=16) 
兵庫区 (n=15) 
北区 (n=35) 

長田区 (n=20) 
須磨区 (n=21) 
垂水区 (n=26) 
西区 (n=30) 

ふれまち評価カテゴリ化（5分類）31－3 × 区別

低い
やや低い
普通
やや高い
高い

9.3

7.1
12.5

20.0
17.1
20.0

4.8
3.8

14.0
12.5

28.6
18.8
6.7
11.4
10.0

4.8
26.9

10.0

40.9
43.8

28.6
37.5
53.3

42.9
40.0

52.4
30.8

40.0

24.4
31.3
21.4
12.5

13.3
20.0

15.0
38.1

26.9
33.3

11.4
12.5
14.3

18.8
6.7
8.6

15.0

11.5
16.7

6

◎活動評価が高い
区の施設が、（数年
後の）協議会評価
では低くなる。
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クロス集計）
築年数×活動評価

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

全体 (n=190) 

15年未満 (n=7) 

15－24年 (n=43) 

25－39年 (n=81) 

40－54年 (n=56) 

55年以上 (n=3) 

活動評価カテゴリ化（5分類）30－3 × 築年数

0.5

1.2

8.4

14.3

9.3

7.4

8.9

10.5

2.3

12.3

16.1

34.2

57.1

44.2

33.3

23.2

66.7

46.3

28.6

44.2

45.7

51.8

33.3
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クロス集計）
築年数×協議会評価

8

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

全体 (n=192) 

15年未満 (n=8) 

15－24年 (n=44) 

25－39年 (n=81) 

40－54年 (n=56) 

55年以上 (n=3) 

ふれまち評価カテゴリ化（5分類）31－3 × 築年数

低い
やや低い
普通
やや高い
高い

9.4

37.5

11.4

8.6

5.4

14.1

6.8

17.3

17.9

40.6

12.5

38.6

42.0

44.6

33.3

24.5

25.0

27.3

23.5

21.4

66.7

11.5

25.0

15.9

8.6

10.7

◎築年数が新しい施設
では、評価は2分。
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クロス集計）地域活動R利用の把握と率×活動評価

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

全体 (n=145) 

39％以下 (n=16) 

40～59％ (n=18) 

60～79％ (n=40) 

80％以上 (n=71) 

活動評価カテゴリ化（5分類）30－3 × 地域活動ルーム利用率9－1

0.7

6.3

9.0

18.8

7.5

9.9

6.9

22.2

7.5

4.2

36.6

31.3

22.2

40.0

39.4

46.9

43.8

55.6

45.0

46.5
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クロス集計）地域活動ルーム利用の把握と利
用率×協議会評価

10

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

全体 (n=147) 

39％以下 (n=16) 

40～59％ (n=18) 

60～79％ (n=40) 

80％以上 (n=73) 

ふれまち評価カテゴリ化（5分類）31－3 × 地域活動ルーム利用率9－1

低い
やや低い
普通
やや高い
高い

10.2

18.8

5.6

5.0

12.3

14.3

6.3

11.1

20.0

13.7

38.8

37.5

55.6

40.0

34.2

25.2

25.0

27.8

20.0

27.4

11.6

12.5

15.0

12.3

把握している 把握していない

ふれまち評価カテゴリ化（5分類）31－3 × 利用率把握：地域活動ルーム9－1

低い
やや低い
普通
やや高い
高い

10.2 5.9

14.3
11.8

38.8 52.9

25.2

17.6

11.6 11.8
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クロス集計）管理当番手当の有無×活動評価

11

全体 手当あり 手当なし

活動評価カテゴリ化（5分類）30－3 × 管理当番手当の有無21－1

低い
やや低い
普通
やや高い
高い

0.5 0.68.9 8.4 16.7
10.5 11.2

34.0 34.6

25.0

46.1 45.3

58.3

管理当番手当の有無×協議会評価
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クロス集計）委員選出方法×協議会評価

12

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

全体 (n=191) 

概ね各代表 (n=94) 

概ね代表以外 (n=30) 

半々 (n=55) 

不明 (n=1) 

その他 (n=11) 

ふれまち評価カテゴリ化（5分類）31－3 × 委員選出方法25－1

低い
やや低い
普通
やや高い
高い

9.4

10.6

10.0

5.5

100.0

9.1

13.6

13.8

10.0

14.5

18.2

40.8

46.8

36.7

36.4

27.3

24.6

18.1

33.3

27.3

45.5

11.5

10.6

10.0

16.4
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クロス集計）役員会の頻度×活動評価

13

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

全体 (n=190) 
月1回 (n=4) 

月2回以上 (n=17) 

年4回 (n=14) 
その他 (n=126) 

各月 (n=19) 
年1～2回 (n=10) 

活動評価カテゴリ化（5分類）30－3 × 定例役員会の頻度26－1

低い
やや低い
普通
やや高い
高い

0.5

5.9

8.9
25.0

5.9
14.3

7.9
15.8

10.5
50.0

5.9
7.1

9.5
5.3

30.0

34.2

47.1
35.7

34.1
36.8
20.0

45.8
25.0

35.3
42.9

48.4
42.1

50.0

全体（190）
年1～2回（4）

年4回程度（18）
隔月（14）

月1回（126）
月2回以上（19）
その他（10）

◎頻度が高い方が、活動評価が高い
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クロス集計）役員会の頻度×協議会評価

14

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

全体 (n=192) 
月1回 (n=4) 

月2回以上 (n=18) 

年4回 (n=14) 
その他 (n=127) 

各月 (n=19) 
年1～2回 (n=10) 

ふれまち評価カテゴリ化（5分類）31－3 × 定例役員会の頻度26－1

低い
やや低い
普通
やや高い
高い

9.4
25.0

5.6
14.3

10.2

10.0

14.1

11.1
7.1
15.7

15.8
10.0

41.1
75.0

61.1
42.9
37.0

36.8
50.0

24.5

11.1
21.4
26.0

36.8
20.0

10.9

11.1
14.3
11.0
10.5
10.0

全体（190）
年1～2回（4）

年4回程度（18）
隔月（14）

月1回（126）
月2回以上（19）
その他（10）

◎将来的には会合が負担になる
いまも回数が少ないところはさらに
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0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

低い

やや低い

普通

やや高い

高い

ふれまち評価カテゴリ化（5分類）31－3 × 活動評価カテゴリ化（5分類）30－3

低い
やや低い
普通
やや高い
高い

100.0

17.6 41.2 23.5 17.6

5.0 30.0 55.0 10.0

7.7 7.7 36.9 35.4 12.3

9.2 10.3 43.7 20.7 16.1

クロス集計）
活動評価×協議会評価

◎センターの活動評価とふれ
まち協議会の評価とは相関関
係が高い

◎活動評価に高得点をつけた
団体も、将来を見据えた協議
会の評価では低くなる
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クロス集計）収入合計×活動評価

16

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

全体 (n=190) 

250万円未満 (n=22) 

250－349万円 (n=55) 

350－449万円 (n=62) 

450－549万円 (n=30) 

550万円以上 (n=21) 

活動評価カテゴリ化（5分類）30－3 × 収入合計

低い
やや低い
普通
やや高い
高い

0.5

1.8

8.4

9.1

9.1

9.7

3.3

9.5

10.5

18.2

10.9

8.1

3.3

19.0

34.2

31.8

32.7

35.5

36.7

33.3

46.3

40.9

45.5

46.8

56.7

38.1
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クロス集計）防災の取組×協議会評価

17

全体 していない 今後、実施希望 既に実施

ふれまち評価カテゴリ化（5分類）31－3 × 防災取組28－1

低い
やや低い
普通
やや高い
高い

9.5
20.5 20.0

5.1

13.7

22.7 20.0

10.3

40.5
38.6

20.0

42.6

24.7

11.4

20.0
29.4

11.6 6.8
20.0 12.5
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今後の予定

◎データの精査

◎ほかの基本要件の追加

どのような事業を行っているか

立地の良さ ←区役所職員に依頼できないか？

★ふれまち協へのフィードバック

簡単な報告（紙ベース）＋HP掲載
報告会＋好事例報告会
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