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発行　西岡本７丁目コミュニティバスを走らせる会
協力　神戸市

「西岡本７丁目コミュニティバスを走らせる会」
では、行政との連携のもとコミュニティバスの導
入に向けて検討を行っています。
お住まいの皆さまの生活交通に関するニーズ

を把握し、コミュニティバス導入の可能性など
を検討する基礎資料を得ることを目的に、アン
ケートを実施します。
　皆さまの思いが反映できますよう、可能な限
り多くのお声を集めたいと考えています。現在
お困りの方はもちろん、将来の西岡本７丁目地
域のコミュニティ交通確保のためにも重要なア
ンケートです。ご理解・ご協力の程、よろしく
お願い申し上げます。

　走らせる会は、神戸市とともにアンケート調査や運行事業者の選定等、西岡本地域にふさわしいコ
ミュニティバスの運行計画を検討していく組織です。
　また、コミュニティバスを継続して運行できるよう、利用促進活動などに取り組みます。
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組織の立ち上げ

アンケート調査
課題と目的の明確化

運行内容の検討

運行事業所の選定

目標の設定
目標利用者数を設定

試験運行の実施
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アンケート回答用紙は、返信用封筒に入れて、以下のとおりご提出下さい。

●アンケート回答用紙●アンケート回答用紙
●東灘エリアマップ●東灘エリアマップ（紙面２・３ページ）（紙面２・３ページ）

●返信用封筒●返信用封筒
を同時に配布しています

西岡本７丁目コミュニティバスを走らせる会
神戸市 都市局 公共交通課
神戸市 東灘区役所 まちづくり課
調査受託機関：（同）人・まち・住まい研究所

西岡本７丁目にお住まいの方

令和３年１月１４日１月１４日（金）（金）まで

ザ･岡本プレミアムにお住まいの方は管理人室へ持参、
上記以外にお住まいの方は回収ポストへ投函ください

　　　　　詳しくは４ページをご覧ください ▶

( 同 ) 人・まち・住まい研究所　
神戸市深江北町 4-8-19-202
078-436-2120（浅見・溝呂木）

※回答用紙一枚につき、４名４名まで記入いただけます。
コミュニティバスの利用を考えておられる、また、
今後必要だと思われている、できるだけ多くの方に
ご協力いただけますと幸いです。
※回答いただいた内容は、統計処理の上取り扱いま
す。集計結果から個人の特定がされることはありま
せん。また、回収された個票は漏えい・流出するこ
とのないよう調査主体が責任を持って管理します。

―４― ―１―

お住まいの場所 提出先

ザ・岡本プレミアム 管理⼈室

上記以外 ⾃治会班⻑宅ポスト ※下記地図参照

目
標
達
成
で
き
れ
ば
！

ザ･岡本プレミアムザ･岡本プレミアムザ･岡本プレミアム



郵便局・公共施設
2
2
6
7
7
13
14
13
14
14

みなと銀行阪急御影支店
三井住友銀行阪急御影出張所
三菱UFJ銀行JR住吉駅前ATM
みずほ銀行駅前出張所
りそな銀行六甲ライナー住吉駅出張所
播州信用金庫本山支店
三井住友銀行岡本支店
りそな銀行神戸岡本支店
みなと銀行本山支店
三菱UFJ銀行岡本駅前支店

G
G
I
I
J
F
E
E
E
D

阪急岡本駅・JR摂津本山駅エリア

阪急御影駅エリア

JR住吉駅エリア

 

          

西岡本７丁目西岡本７丁目

西岡本５丁目西岡本５丁目

西岡本６丁目西岡本６丁目

西岡本４丁目

西岡本３丁目西岡本３丁目

西岡本２丁目西岡本２丁目

西岡本１丁目西岡本１丁目

岡本９丁目岡本９丁目

岡本8丁目岡本8丁目

岡本４丁目岡本４丁目

岡本３丁目岡本３丁目

岡本２丁目岡本２丁目

岡本５丁目岡本５丁目

岡本６丁目岡本６丁目

岡本７丁目岡本７丁目

岡本１丁目岡本１丁目

住吉山手５丁目住吉山手５丁目

住吉山手６丁目住吉山手６丁目
鴨子ヶ原２丁目鴨子ヶ原２丁目

住吉山手７丁目住吉山手７丁目

住吉山手４丁目住吉山手４丁目

住吉山手１丁目住吉山手１丁目

住吉山手２丁目住吉山手２丁目

住吉山手３丁目住吉山手３丁目

住吉本３丁目住吉本３丁目

住吉本１丁目住吉本１丁目

住吉本２丁目住吉本２丁目

御影郡家２丁目御影郡家２丁目

御影郡家１丁目御影郡家１丁目

御影中町４丁目御影中町４丁目
御影中町６丁目御影中町６丁目

住吉宮町７丁目住吉宮町７丁目

住吉宮町６丁目住吉宮町６丁目 住吉宮町３丁目住吉宮町３丁目

住吉東町４丁目住吉東町４丁目

田中町２丁目田中町２丁目

田中町１丁目田中町１丁目

田中町３丁目田中町３丁目

田中町４丁目田中町４丁目

御影山手１丁目御影山手１丁目

ザ・岡本プレミアムザ・岡本プレミアム

JR住吉駅JR住吉駅

阪急御影
駅

阪急御影
駅

ＪＲ摂津
本山駅

ＪＲ摂津
本山駅

阪急岡本駅阪急岡本駅
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阪急御影駅エリア

阪急岡本
駅・JR摂津

本山駅エリ
ア

JR住吉駅エリア

●　●　

いかり摂津本山いかり摂津本山

阪急御影駅
ライフ御影店
上御影郵便局
東灘消防署深田出張所
甲南医療センター　

JR住吉駅
コープこうべシーア
コープこうべ生活文化センター
平生記念セミナーハウス
東灘区役所
東灘図書館
うはらホール
東灘消防署
東灘郵便局
神戸住吉郵便局
東神戸病院

　　　　　　　　　

コープ岡本　コープ岡本　

●●上御影郵便局　　上御影郵便局　　

●甲南医療センター　●甲南医療センター　

●東灘消防署深田出張所●東灘消防署深田出張所

●平生記念セミナーハウス●平生記念セミナーハウス
●東神戸病院　●東神戸病院　

●コープこうべシーア　　　●コープこうべシーア　　　

●東灘郵便局　●東灘郵便局　

●いかり岡本店　●いかり岡本店　

●東灘図書館　●東灘図書館　

●神戸住吉郵便局　●神戸住吉郵便局　

グルメシティ本山店　グルメシティ本山店　

●ライフ御影店●ライフ御影店

●神戸岡本郵便局　●神戸岡本郵便局　

●うはらホール　●うはらホール　

駅前店駅前店
●　●　

●東灘区役所　●東灘区役所　

●神戸西岡本郵便局　　　　　　　　　　　　　　　　　　　●神戸西岡本郵便局　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

コープリビング甲南店　コープリビング甲南店　

●コープこうべ
　生活文化センター　　　
●コープこうべ
　生活文化センター　　　

（野寄会館）　（野寄会館）　

●東灘消防署
　
●東灘消防署
　

●　●　

●　●　

●●
山手環

線　
山手環

線　

山手環
線　

山手環
線　

国道２
号　

国道２
号　

国道２
号　

国道２
号　

国道２
号　

国道２
号　

国道２
号　

国道２
号　

山手環線
　

山手環線
　

本山西地域福祉センター　本山西地域福祉センター　

回答用紙の回答欄に、当てはまるエリアの【地図番号】を記入してください。
［縦軸はアルファベットのＡ〜Ｋ、横軸は数字の１〜15 です。］
例えば、最も行きたい場所が「東神戸病院」の場合、地図番号は【Ｈー６】となります。
なお、参考ですが、主な施設の【地図番号】は右記一覧の通りです。

東灘エリアマップ

主な施設の地図番号

―２― ―３―

阪急岡本駅　　　　　　　　　　　　　　
JR摂津本山駅　　　　　　
コープ岡本　　　　　　　　　　　　　　
いかり摂津本山駅前店
グルメシティ本山店
いかり岡本店
コープリビング甲南店
神戸岡本郵便局
神戸西岡本郵便局
本山西地域福祉センター
（野寄会館）
　　

D-14
E-14
D-14
E-14          
E-13
F-10
H-14
E-14
F-9
E-8

J-7
I-7
I-10
H-5
I-9
J-9
J-8
I-9
J-8
K-6
H-6

F-2
H-2
G-2
E-3
D-1

    



西岡本地域コミュニティ交通アンケート案（2021/12/９日版） 

─ 1 ─ 

 

⻄岡本地域コミュニティ交通アンケート 
 

※  このアンケートは各ご家庭に 1 部配布しています。 
  世帯内の⼈数により４名まで回答いただけます。 
※  ５名以上でお住まいの場合は、バスの利⽤が想定される⽅が優先してお答えください。 
  WEB 回答でしたら、ご家族何⼈でもお答えいただけます。 

 
■世帯でお答えください。 
問１．お住まいはどちらですか？「別紙東灘エリアマップ」地図番号でお答えください。 
 回答例：⻄岡本５丁⽬→Dー７ 

地図番号  

問２．⼀緒に住んでいる家族の⼈数は何⼈ですか。 
 （本⼈含む。２世帯住宅の場合は、同世帯としてお答えください） 

① １⼈ ② ２⼈ ③ ３⼈ ④ ４⼈ ⑤５⼈以上 

問３．マイカーを所有していますか。 

①持っていない    ②1 台所有している ③２台以上所有している 

 

 
■個⼈でお答えください。 
問４．「東灘エリアマップ」内で、コミュニティバスを利⽤して⾏きたいと思う 
 （最も重要な場所を⼀つ）はどこですか。その場所の地図番号をご記⼊ください。 
 エリアマップの『主な施設の地図番号』以外の地図番号を書かれても結構です 

 
回答者① 回答者② 回答者③ 回答者④ 

    

     
         WEB でもご回答いただけます。 

      右の⼆次元バーコードを読み込んでご回答ください。 
 
 

※ コミュニティバスを利⽤する予定がないという⽅は、問 12 にお進みください。 
※ 問４〜問１１は、特に別紙「東灘エリアマップ」内に、コミュニティバスを利⽤し

て⾏きたいと思う場所のある⽅がご回答ください。 

⼆次元バーコード 



西岡本地域コミュニティ交通アンケート案（2021/12/９日版） 

─ 2 ─ 

問５．問４でお答えいただいた場所へは、どのような⽬的で⾏きたいと思われますか。 
 （当てはまる番号⼀つに○をつけてください） 
 【選択肢】 

①通院 ②買い物 ③通勤  ④通学  

⑤⾷事/娯楽 ⑥習い事 ⑦知⼈友⼈を訪問 ⑧その他（   ） 

問６．問４の場所へ向かう場合、「⾏き」は何時ごろ利⽤したいですか。 

 【選択肢】 

①〜9 時 ②9 時〜12 時 ③12 時〜15 時 ④15 時〜18 時 

⑤18 時〜21 時 ⑥21 時以降 ⑦その他（          ） 

問７．「帰り」は何時ごろ利⽤したいですか。 

 【選択肢】 

①〜9 時 ②9 時〜12 時 ③12 時〜15 時 ④15 時〜18 時 

⑤18 時〜21 時 ⑥21 時以降 ⑦その他（          ） 

問８．コミュニティバスでは、⽬的地や地域内の他の交通機関まで何分以内に到着すれ
ば良いと考えますか。 

 【選択肢】 

①5 分以内 ②10 分以内 ③15 分以内 ④20 分以内 
⑤30 分以内 ⑥30 分以上かかってもよい 

  

回答者① 回答者② 回答者③ 回答者④ 

    

回答者① 回答者② 回答者③ 回答者④ 

    

回答者① 回答者② 回答者③ 回答者④ 

    

回答者① 回答者② 回答者③ 回答者④ 

    



西岡本地域コミュニティ交通アンケート案（2021/12/９日版） 

─ 3 ─ 

問９．コミュニティバスが決まった時間に⼀定の間隔で運⾏する場合、どれくらいであ
れば待つことができると考えますか。 

 【選択肢】 

①10 分間隔 ②15 分間隔 ③20 分間隔 ④30 分間隔 
⑤40 分間隔 ⑥60 分間隔 ⑦60 分以上かかってもよい 

問 10． 問４でお答えいただいた場所へ⾏くために、⼀回の利⽤運賃がいくらであれ
ば許容できると考えますか。 

  ※今回お答えいただいた内容により運賃を決定するわけではありません。  
 【選択肢】 

①200 円程度 ②300 円程度 ③400 円程度  
④400 円以上でも許容できる ⑤選択肢にある⾦額では乗らない 

問 11. 問４〜１０で答えられた条件でコミュニティバスが運⾏した場合、どの程度利
⽤されると思いますか。 

 【選択肢】 

①週５⽇以上 ②週３〜４⽇ ③週１〜２⽇  
④⽉に数⽇程度 ⑤年に数⽇程度 

 
問 12． 回答者ご⾃⾝についてお伺いします。差し⽀えのない範囲でご記⼊ください。 
 問 12−１．年齢 
 【選択肢】 

①６歳以下（未就学児） ②６〜12 歳（⼩学⽣） ③12〜18 歳（中⾼⽣） 
④18〜59 歳 ⑤60〜64 歳 ⑥65〜69 歳 ⑦70 歳以上 

回答者① 回答者② 回答者③ 回答者④ 

    

回答者① 回答者② 回答者③ 回答者④ 

    

回答者① 回答者② 回答者③ 回答者④ 

    

回答者① 回答者② 回答者③ 回答者④ 

    



西岡本地域コミュニティ交通アンケート案（2021/12/９日版） 
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問 12−2．マイカーの利⽤（運転）状況 

 【選択肢】 

①⽇常的に運転する ②時々運転する 
③免許は持っているが運転はしない 
④免許は返納したので運転はしない  
⑤免許を持っていない 

問 12−3．スマートフォンでバスや電⾞など交通機関のダイヤ・道順を検索すること
はありますか。 

 【選択肢】 

①よく検索する ②ときどき検索する 
③スマートフォンは持っているが交通機関のダイヤ・道順は検索しない 
④スマートフォンを持っていない 

⾃由記述 地域のコミュニティバスについて、ご意⾒を⾃由にお書きください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
アンケートは以上です。ご協⼒ありがとうございました。 
この回答⽤紙は、返信⽤封筒に⼊れてご提出ください。 
提出先は、「コミュニティバスだより」の４ページをご覧ください。 

回答者① 回答者② 回答者③ 回答者④ 

    

回答者① 回答者② 回答者③ 回答者④ 

    


