Nam 2024

HU'ONG DAN THAM GIA CAU LAC BQ TRE EM SAU GIO' HOC THUQC
THANH PHO KOBE (DICH VY CHAM SOC TRE TIEU HQC)

Chung t6i s& m& cau lac bd tré em sau gid hoc thudc thanh phé Kobe (dich vu cham séc tré tiéu
hoc) ndm 2024 v&i ndi dung chinh dwéi day. Quy vi mong mudn tham gia thi xin hay doc k§ huéng
dan nay va dang ky st dung dich vu véi nha thiéu nhi va géc chdm séc tré tiéu hoc ma ban mong
mudn st dung dich vu sau khi d& hiéu rd ndi dung.

1. Cau lac bo tré em sau gio hoc (dich vu cham séc tré tiéu hoc) la gi
Chung t6i cung cap noi sinh hoat cho nhirng hoc sinh tiéu hoc khéng cé ngudi than 1a ngudi l6n &
nha sau khi tan hoc vi du nguwdi giam hd dang di lam v.v. Cau lac bd c6 muc dich |a hd tro viéc thu xép
&n thda ca nudi day con cai Ian cong viéc hay béi dwéng lanh manh cho tré nhd sau khi tan hoc.

2. Tré dwoc coi la doi twong
La tré nhoé hoc trwong tiéu hoc tir 16p 1 t&i Idp 6 sinh sdng trong thanh phd Kobe va can théa man

cac diéu kién can thiét (1) ~ (3) sau day.
(1) Tré nhé thudc gia dinh c6 ngudi giam hod dang di lam kiém tién hoac 1a gia dinh dwoc xem 1a twong
dwong vé&i diéu nay
(2) Tré nhé thudc gia dinh ban ngay khéng c6 ngwoi giam hd hodc ngwdi duwgc xem la twong dwong
v&i ngwoi giam ho vi du nhw 6ng ba v.v
(3) Tré nhd c6 thé ty t&i nha thiéu nhi tir trwéng hoc hay nha minh va tw v& nha, va tré cé thé tw an

udng hay bai tiét

*Tuy thudc vao quan clia tredng tiéu hoc, nha thiéu nhi va géc chim séc tré tiéu hoc c6 thé phan bb tré
em duoc tiép nhan theo nam hoc va dia chi. D& biét chi tiét, vui long xac nhan véi tirng cau lac bo tré
em sau gio hoc.

*Tré thudc céc gia dinh ¢ s& dung dich vu téi ndm tai chinh trwéc va chwa déng tién cho khoan phi sty
dung dé thi khéng thé st dung dich vu.

*\/é& nguyén tac, ban khéng thé s dung dich vu chi trong cac ky nghi dai ngay vi du nhw nghi

hé v.v.

Ly do tham gia

Tinh trang ngw®i giam ho

Th&i gian c6 thé tham gia

Lam vié‘c
*%Bao goém ca cong
viéc tv kinh doanh

Phai lam viéc ca sau khi tré da tan hoc vé
nha, bao gom ca thoi gian di chuyén dé di
lam

Thoi gian lam viéc

* Trwdng hop c6 quyét dinh tuyén dung, néu
khéng xuét trinh dwoc gidy chirng nhan di lam
trong vong mot thang ké tir ngay gia nhap thi theo
nguyén tic sé bi budc dirng tham gia cau lac bo

Cham bénh hay
dieu dwéng cho
| ngwei than

Dang chdm bénh, diéu duéng cho ngudi
than va khoang thoi gian clia viéc d6 kéo
dai lién tuc tlr 1 thang tré 1én

Cho t6i khi khéng can phai chdm séc, diéu
dwdng nira

Bénh tat hay tan
tat

Dang trong thoi gian diéu tri do 6m bénh
hoac khuyét tat, can phai nhéap vién hoac
diéu trj lién tuc tlr 1 thang tré Ién

Cho t&i khi khdng can phai diéu tri niva

hoc nén khong & nha vao thoi gian tré tan
hoc vé nha nén khéng thé trong nom tré
duoc.

Nghi thai san Dang nghi thai san, can phai nghi dwéng | Téng cong 5 thang bao gdm thang dy sinh
trwéc va sau khi sinh nén khé cham séc tré | va 2 thang trwéc va sau dé
tiéu hoc tai nha * Trwdng hop sinh nhidu con thi c6 thé st
dung ttr treeée khi sinh 4 thang
Pang di hoc Pang theo hoc tai tredng dai hoc hay cao | Théi gian di hoc




3. Khoang th&i gian m& cira dich vu
Ngay 1 thang 4 nam 2024 (th( hai) ~ Ngay 31 thang 3 nam 2025 (tht hai)
Tuy vay, trlr ngay 29 thang 12 ~ ngay 3 thang 1.
(Png ph6 tham hoa tw nhién hay bénh truyén nhiém
(1) Trwdng hop co canh bao khi twgng dwgc phat di vao lic dang st dung cau lac bo tré em
sau gi¢ hoc:

eCanh bao dwoc phat di trwdc thdi gian mé clra dich vu cho tré — Chung t6i sé dong clra
dich vu.
eCanh bao duwgc phat di sau khi mé ctra dich vu, trong th&i gian mé ctra dich vu cho tré
— Chung t6i sé tiép tuc thwe hién dich vu cham séc tré tiéu hoc.
eKhoéng thé str dung dich vu sau khi da cé canh bao dwoc phat di, va st dung dich vu bang
cach t¢i trung tam tw do.

(2) Trwong hop phwong tién giao théng cong cong bi hay chuyén hay khi cé canh bao dac biét
dwoc phat di v.v. thi co thé chung t6i sé dong cira co’ s0.

(3) Trwang hop 6 nghi hoc toan khéi hay nghi hoc ca mot khéi I&p vi dich cim hay bénh truyén
nhiém virus corona dang méi (tw day xuong dwéi sé ghi la “corona dang méi”) v.v., tré thudc
khéi/l&p thudc dbi twgng hay cho & nha minh.

(4) Trwéng hop dich cum hay corona dang méi da phat ra triéu chirng & nhiéu ngwdi bén trong cau lac
bo tré em sau gid hoc, cé thé ching t6i s& déng clra co' s& trong mot khoadng thoi gian nhét dinh.
Trong khi déng clra co s thi xin hdy che & nha minh. Cho du hién dang mé ctva nhung néu
c6 tré bi nhiém cum hay corona dang méi xin hay ch& & nha minh.

4. Thei gian thwe hién

Ngay thwong Sau khitan hoc ~ 17 gi®  * kéo dai thi t&i 19 gid

Thr bay 8 gid ~ 17 gi®  * kéo dai thi t&i 19 givy

Ngay nghi lam cua trwéng hoc 8 gi ~ 17 gi * kéo dai thi t&¢i 19 gid

* triy ther bay

* Trwong hop st dung dich vu kéo dai thi xin nhéat dinh hay t&i don tré cham nhat |4 thoi diém két
thac dich vu kéo dai.
* Vao ngay nghi lam cla trwdng hoc, thir bay hay ngay ma trwérng khéng cap suét an thi xin hay

cho tré mang com hop toi. . )
5. Tien str dung dich vu, tien mua do an vat va phi hé thong ICT
DPé st dung cau lac bd tré em sau gi®& hoc thi can cac tién phi sau day. Khodn nao ciing sé dwoc
chuing ti thu bang cach rat chuyén khoan tir tai khoan.
Tién str dung dich vu co ban va tién str dung dich vu kéo dai thi xin hay ndp t&i thanh phd Kobe, tién
ta va tién st dung hé théng ICT thi xin hdy ndp t&i mdi co s&. Ngoai ra, xin hay dam bao sé dw tai
khoan khéng bi thiéu cham nhét |a mét ngay trwdc ngay rat chuyén khodn méi thang.

Muc chi phi S6 tién ndp vao Noi ndp tién Ngay rut chuyén
khoan
Tién s dung dich vu co ban | S& tién hang thang: Ngay cudi cung mbi
4.500 yen thang
Tién st dung dich vu kéo | S& tién hang thang: | Thanh phé Kobe * Rat chuyén khoan
dai(17 gio ~ 19 gio) 1.500 yen phan clia thang do.
Tien st dung dich vu kéo | S6 tién hang thang:
dai(17 gio ~ 19 gi®) 3.000 yen
Tién mua do an vat S6 tién hang thang: Khac nhau tuy theo
1.500 yen Cau lac bd tré em | mdi cau lac bd tré em
Phi hé théng ICT Khac nhau tuy theo | sau khitan hoc sau khi tan hoc.
mdi cau lac bod tré em
sau khi tan hoc.




* Ngoai ra, tai cau lac bo tré em sau gi® hoc thi chiing t6i c6 chuan bj sén dé an vat hang ngay. Xin
hay nop s6 tién dudi day lam tién mua d6 an vat cho tirng cau lac b tré em sau gio» hoc cham nhét 1
ngay dwoc chi dinh hang thang. Hon nira, ching toi cling cé theé sé dung mét phan tién mua do an vat
lam kinh phi “tiéc sinh nhat” v.v.

* P6i véi tién st dung dich vu co ban/tién st dung dich vu kéo dai thdi gian thi ching téi khéng tinh
tién theo sb ngay st dung. Néu khoang thoi gian dang ky du la chi 1 ngay thi cho du khéng str dung
co s& nhwng tién st dung clia thang d6 van sé phat sinh.

* Néu ban mudn cho tré r&i khdi cau lac bo hodc hoan tham gia cau lac bo, vui long ddm bao nop
thong bao roi khéi cau lac bé hodc théng bao hoan tham gia cau lac bo trwde khi dén cubi thang truéc
thang ap dung.

* Khodng thoi gian cho téi khi giao dich tai khodn dwoc mé thi xin hay nop tién cho té chire tai chinh
dworc chi dinh bang cach str dung gidy ndp tién duoc duwa.

* Trwdng hop ching t6i khdng thé thu chuyén khodn tir tai khodn thi sé khong thé thu chuyén khoan
l&n ni*a nén xin hay nop tién tai té chire tai chinh dwoc chi dinh bang gidy ndp tién duwoc dua.

* Trwdng hop da phat sinh viéc hoan tién xay ra do nép nhdm hon sb can thiét hay dworc mién gidm,
chuiing t6i sé& hoan tra tién trong vong hai thang ké tir khi thanh phé Kobe nhan thay sw phat sinh dé.

mHé thong ICT (hé thong quan ly viéc té&i va ré&i khéi co sé)

Tw nam 2020, tai cac cau lac bd tré em sau gi& hoc do thanh phé Kobe 1ap ra, chung téi da va dang
tién hanh viéc dwa hé théng ICT vao sir dung v&i muc dich dé thwe hién viéc quan ly viéc cé mat va
vang mét cla tré hay lién lac v&i nguwdi gidam hé mét cach tron tru hon thay cho sé lién lac. Truwdng
hop gia nhap mét cau lac bo tré em sau gid hoc da dwa hé théng ICT vao s dung, xin hdy dang ky
st dung hé théng.

Ngoai ra, c6 thé sé& phat sinh tién st dung dich vu v.v. tiy theo théng sé ctia hé théng ma co s& st
dung. Xin hay lién hé v&i méi cau lac bd tré em sau gid hoc dé biét chi tiét vé tién siv dung dich vu.

6. Ché do mién giam

C6 ché dd6 mién giam ddi véi tién st dung dich vu co ban va tién st dung dich vu kéo dai. Hwéng
dan vé don dang ky mién gidm hay ché d6 mién giam tién s dung dich vu dwoc dé sén tai cac cau
lac b6 tré em sau gid hoc. Ngoai ra, chung téi cling cé hwéng dan trén trang web thanh phé Kobe.

https://www.city.kobe.lg.jp/a64411/kosodate/chiiki/jidokan/gakudo/genmen.html

Phan viing mién giam S6 tién

i 3 N N A A X * QA £ A N P .
Ho gia dinh nhan ché dé bao hé sinh hoat Mién trir toan bé so tién S0 tién hang thang:

0 yen
Hé gia dinh khéng phai déng thué cw trG thanh phé | Mién trir toan bo sb tién  * S tién hang thang:
va gia dinh chi hai me con/chi hai cha con 0 yen
Ho gia dinh nhan dy thac cha me nuéi Mién trtr toan bd s tien  * SO tien hang thang:
0yen .
Mién trir mot nira s6 tién
H6 gia dinh khéng phai dong thué thu nhap * Tién st dung dich vu co ban: 2.250 yen
*Bao gom cac ho duoc xép 1a khong phai déng thué * Tién st dung dich vu kéo dai théi gian/dén

trong trwong hop da ap dung kh&u trir nudi duwdng truée | g gi® 750 yen
khi stra doi che d6 thué nam 2010. * Tién st dung dich vu kéo dai thoi gian/dén
19gi® 1.500 yen

* Treong hop phu hop vé&i cac dleu kién can thiét cGa viéc mién ‘giam thi xin hay gui bwu dién don
dang ky mién giam va cac glay t&r can thiét téi Trung tam xa ly glay t& hanh chinh thanh phé Kobe. *
Co cac glay t& can thiét vao ca lic dang ky tuy theo phan loai mién gidm. Xin hdy xem thang tin vé
ché do dé biét chi tlet

* Viéc dang ky mlen gidm tién st dung can dwoc thwe hién méi nam.

* Néu mong mudbn dwoc ap dung mién gidm khi dang dang dé& nam thi quy dinh 1a ap dung tir thang
tiép theo ctia thang dang ky.

* Trworng hop khéng con phi hop véi cac diéu kién can thiét cha viéc mién gidm thi xin hay nop gidy
théng bao cho Trung tam x& ly gidy t& hanh chinh thanh phé Kobe.


https://www.city.kobe.lg.jp/a64411/kosodate/chiiki/jidokan/gakudo/genmen.html

7. Cac giay t& can nop dé dang ky tham gia

Céc giay t& can ndp Noi nop
Pon dang ky tham gia cau lac bo tré em sau
gi® hoc thudc thanh phé Kobe
Giay to dé c6 thé xac nhan dwoc cac diéu kién
tham gia cau lac bo
[Di lam] Gidy chéng nhan di 1am hodc Gidy
théng bao diéu hanh hoat dodng kinh doanh Co s& cau lac bd tré em sau gi& hoc ma ban dw
[Ch&dm séc, diéu dwdng cho ngwdi than] Gidy | dinh s dung dich vu
kham bénh, don dé nghi
[Bénh tatkhuyét tat] Ban sao gidy kham
bénh/ban sao sb chirng nhan/don dé nghi
[Nghi thai sdn] Ban sao sb tay me va bé, don dé
nghi
[Pang di hoc] Gidy chirng nhan dang hoc,
chuwong trinh hoc, don dé nghi
Gidy yéu clu chuyén tién giira cac tai khoan

Ma bwu dién: 650-0032

DPon dang ky mién giam (bao géom cac gidy t& | 4F, tda nha Kobe Shoko Chukin, 111 Itomachi,
can thiét) quan Chuo, thanh phb Kobe

Trung tdm hanh chinh vén thw thanh phé Kobe
(phu trach dich vu cham soéc tré tiéu hoc)

* Néu ban thay déi noi lam viéc, vui long nop lai giay chung nhan lam viéc maoi.
* Co trwdng hop ban sé dwoc yéu cau ndp gidy to bd sung tiy thudc vao tirng cau lac bd hay diéu
kién tham gia.

C6 mau biéu tao dé co thé tao gidy t&' bang may vi tinh hay dién thoai théng minh.
Xin nhat dinh hay st dung.

https://kobe-city-form-reiwab.firebaseapp.com

(C6 thé st dung dich vu tlr ngay 1 thang 11) E E
Néu khong thé str dung dwo'c mau biéu tao thi xin hay st dung gidy t& dwocchiung
toi f
chuén bj s&n & tirng cau lac bd . .
Ngoai ra, ban ciing cé thé tai xuéng tr trang web thanh phd Kobe. E
Mau soan don
dang ky

8. Khoang th¢i gian nép don dang ky

The&i gian dang ky tap trung:

Ngay 1 thang 11(Tht Tw) ~ ngay 8 thang 12(Thlr sau)

Ban c6 thé ndp don dang ky ngay ca sau khoang thoi gian ndi trén nhung c6 thé ching t6i sé khong thé
hwéng dan co s ma ban mong mudn vi ly do sb lwong tré ma co s& cé thé tiép nhan v.v.

9. Cac muc dongy

m Lién quan vé tha tuc

(1) Viéc dang ky can duwoc thwe hién hang nam. Quy vi hién tai dang st dung dich vu xin cling nép don
dang ky viéc st dung tiép tuc mét lan niva.

(2) Trwérng hop c6 it dang ky thi tuy theo co s& cham séc tré tiéu hoc ma ciing c6 khi s& khéng mé dich
vu.

(3) Trweng hop sb ngudi st dung céu lac bo tré em sau gid hoc ma ban dang st dung dich vu tang lén,
c6 trwdng hop ching toi sé yéu cau ddi sang cau lac bo tré em sau gi& hoc khac & gan d6 khong phai
la cau lac bd ma ban da dang ky sau khi chung toi thuc hién viéc phéan ra theo khéi 16p hay khu virc.


https://kobe-city-form-reiwa6.firebaseapp.com/

(4) Tré s dung dich vu cau lac bé tré em sau gio hoc cta thanh phd Kobe khong trir mét ai déu phai bat
budc phai tham gia bao hiém thwong tat. Xin hay hiéu va théng cam vé viéc phai cung cap thong tin cua
nguwoi tham gia cho cong ty bao hiém khi tham gia.

m Tinh hinh khan cap nhw tai nan hay bénh tat v.v.

(1) Khi c6 phat sinh tinh hinh khan c&p nhw tai nan hay phat bénh, van dé réc rdi, v.v. tai cau lac b tré
em sau gid hoc thi chiing t6i sé lién lac béng dién thoai. Vao nhirng Itc dé xin ban hay &ng phé theo
céach thich hop va lic can thiét thi xin hdy nhanh chéng téi dén tré.

(2) Béi v&i tai nan xay ra & cau lac bo tré em sau gid hoc bao gébm ca trén dwéng di téi va vé tlr co s&
thi chung téi sé& &4p dung béo hiém thuwong tat (bdo hiém an toan thé thao).

Hon niva, tiy theo ndi dung, cé truéng hop khéng thé bdi thwdrng toan bo sé tién.

(3) Thanh phé Kobe va cau lac bd tré em sau khi tan hoc sé khéng chiu trach nhiém ddi véi cac tai nan
xay ra trong nhirng hoat déng khéng thudc sw quan ly cla cau lac bd tré em sau gi& hoc, hoac la bénh
man tinh hay tai nan do 16i cla tré.

m Cac muc c6 sw han ché v.v.

(1) Trwong hop vang mét khéng bao trwdc lién tuc 1 thang trd 18n hay trwdng hop cé gid mao trong
théng tin d&ng ky khi nép don déng ky thi c6 thé sé phai ra khai dich vu.

(2) Trwdng hop nghi trong thoi gian dai vi ly do gia dinh, xin hdy n6p thong bao nghi cau lac bé cham
nhét |4 t&i cudi thang trudc d6 cho co s&. Tuy vay, khong thé nghi cau lac bd vuwot qua téng cong 2 thang
trong nam tai chinh.

(3) Trwdng hop co tién st dung dich vu/tién ta/tién st dung hé thdng ICT qua han ma chwa nop thi tir
ngay 1 thang 4 nam tiép theo quy vi khong thé tiép tuc str dung dich vu/tham gia lai/cho anh chj em tham
gia.

(4) Cho du 1a dang gitra ndm nhuwng néu cé tién s dung dich vu/tién ta/tién st dung hé théng ICT q ua
han ma chwa ndp ma khong ¢ ly do chinh dang, co6 thé chung t6i sé budc phai cho ra khéi dich vu.

(5) Trwong hop vi pham quy tdc ma thanh phé hay co s& quy dinh hay cé sw gay tré ngai rd rét vé mat
t6 chirc cudc sdng tap thé thi co thé sé budc phai ra khdi dich vu.

Cac mong mudn dwoc quy vi giam hé hé tro

@ Truong hop cé thay déi trong théng tin dang ky nhw noi lién hé khan cép v.v. thi xin nhét dinh hay
gUri gidy théng bao.

4 K hi con em ban nghi cau lac bo tré em sau gi& hoc thi xin nhét dinh hay lién lac trwdc.

@ Truong hop ngudi gidm hd cé mat & nha thi xin hdy ¢ gang dé cho tré nghi dich vu chdm séc tré
tiéu hoc dé co thoi gian gitk gin méi giao tiép cha me va con cai.

@ Tai cau lac bo tré em sau gi® hoc, chung t6i cé t& chirc budi hwéng dan khi gia nhap nén xin nhét
dinh hay tham dw. Ngoai ra, chiing t6i ¢ t6 chirc budi noi chuyén than mat nén xin hay c6 gang t6i da
de tham duw.

@ Dich vu cham sdc tré tiéu hoc do thanh phd Kobe lap ra dwoc quan ly van hanh béi nguwdi quan ly
chi dinh. Vé cac chi tiét clia ché do ngudi quan ly chi dinh thi xin hdy xac nhan tai trang chi cta thanh
pho Kobe.

Ché d6 nguoi quan ly chi dinh
culia cac co s& cong
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Thei gian dang ky tap trung:

Ngay 1 thang 11(Thr Tw) ~ ngay 8 thang 12(Thtr sau)

Do6i v&i viéc gia nhap méi, trwdc tién thi xin hay lién
hé vé&i moi co s& cau lac bo tré em sau khi tan hoc
qua dién thoai v.v.

Tim co s& & gan

Vé giay t& dang ky cac loai thi quy vi ciing c6 thé lay
vé ttr trang web thanh pho Kobe.

Tha tuc gia nhap/Thu tuc

thay dbi

Nhirng diém khong ré xin hay xem trang “Cac cau héi

va cau tra loi thwong gap” trén trang web thanh pho

Kobe.
Cac cau hoi va cau tra |oi
thwong gap

Thong tin lién hé

¢ Nhirng viéc lién quan dén str dung cau lac bo tr‘é em sau khi tan hoc...
Cau lac bd tré em sau khi tan hoc & gan ban

Tim co s& & gan

e Nhirng viéc lién quan dén thu tuc dang ky hay mién giam tién s dung...
Trung tam hanh chinh van thw thanh pho Kobe

078-381-5533 ( Cac ngay trong tudn 8:45~17:30) FAX: 078-381-6675

¢ Nhirng viéc vé ché do, diéu nhan ra trong khi str dung dich vu...
Quay dich vu khach hang téng hop thanh phé Kobe
078-333-3330 ( Khéng nghi ngay nao trong nam 8:00 ~ 21:00 )



