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きしゅ へんこう とき

機種変更する時の
てつづ

手続き



きしゅ へんこう おこな さい

機種変更を行う際は、ファクシミリ
いー きしゅ へんこう むね

またはEメールで、機種変更の旨を
しょうぼうきょく しれか れんらく ねが

消防局司令課までご連絡お願いしま
す。
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ごじつ しょうぼうきょく しれいか あたら けいたい

後日、消防局司令課から新しい携帯
でんわ あて ねっと とうろく ひつよう

電話宛に、NET119の登録に必要
おく

なメールをお送りします。

そうしんび じぜん れんらく

※送信日は、事前にご連絡します。
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とど ばあい けいたい でんわ

メールが届かない場合、携帯電話
かいしゃ ていきょう

会社が提供する、
めいわく

「迷惑メールフィルタ」のサービス
りよう かのうせい

を利用している可能性があります。
つぎ じゅしん

次のドメインからのメールを受信で
せってい

きるように設定してください。
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「ｗeb119.info」
ついか ほうほう ふめい ば

※ドメインの追加方法がご不明な場
あい かく けいたい でんわ がいしゃ

合は、各キャリアの携帯電話会社
と あ ねが

へお問い合わせをお願いします。
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とど

メールが届いたら、
てじゅん そ とうろく

手順に沿って登録の
てつづ おこな

手続きを行います。
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ふめい てん しつもん

ご不明な点、ご質問がありましたら
かき と あ

下記までお問い合わせください。



こうべし しょうぼうきょく しれいか

神戸市消防局 司令課
でんわ ばんごう

電話番号：078-333-0119
ふぁっくす ばんごう

FAX番号：078-325-8529

いー

Eメールアドレス
fb_sirei@office.city.kobe.lg.jp
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