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神戸市 高機能型ドライブレコーダー設置支援事業 

 

 

 

■事業の概要 

高齢者が安心して運転できる、事故が起こらない・起こりにくい社会にする、家族間

での話し合いの場を設けやすくすることを目的に、高機能型ドライブレコーダー（※）

の設置にかかる費用の一部を補助します。 

補助額は１年間のドライブレコーダー設置にかかる費用相当分で最大約１万円です

（ドライブレコーダー設置にかかる保険特約部分のみが補助対象となります。また、保

険契約は申請者等ご自身で行っていただきます）。 

補助金の対象となられた方については、アンケート調査にご協力いただきます。（補

助金のお支払いはアンケート提出後となります） 

 

 運転される方は 70 歳以上の神戸市民の方で、対象となるドライブレコーダー特約等

にこれから加入される方を対象とします。 

このたびの募集は、当該事業は家族間で今後の運転生活のあり方を話し合ってもらう

ことを目的としているため、原則、運転者本人からではなく、ご家族の方から申請をし

ていただきます。 

 

 

 

 

■募集期間 

令和５年１０月２日（月）～令和６年３月２９日（金）必着 

※予算に達した段階で締め切ります。申請は先着順となります。 

 

募集要領 

〔（※）高機能型ドライブレコーダーとして求めている機能〕 

○運転の観察・分析を行い、運転者に気づきを与える運転診断を行う機能 

○上記の運転診断内容を家族にも伝える機能 

○危険運転警告を行うことができる機能 

○万が一の事故時に自動発報し、映像の転送も行うことができる機能 
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■運転対象者の条件 

以下の①～③のすべてを満たす方が対象になります 

① 満 70 歳以上の自動車を運転する神戸市民の方 

② これからドライブレコーダー付きの自動車保険、あるいは特約契約を行

う方 

※すでにドライブレコーダー付きの自動車保険に入られている方やドライ

ブレコーダー特約を付けられている方は対象外となります。（当該保険特

約ではなく既にドライブレコーダーをご自身で購入して付けられている

方は対象となります） 

③ 当該自動車保険にかかる自動車を主に運転される方 

※保険契約上、運転者が「対象者のみ」である場合か「主たる運転者」であ

る場合。運転対象者が保険契約者かどうかについては問いません。 

 

 

■申請者の条件 

以下の①②のすべてを満たす方が対象になります 

① 運転対象者の配偶者を含む２親等内のご家族 

       ※運転対象者本人からの申請は原則対象外ですが、運転免許自主返納相談

窓口に相談いただいたうえで対象となる場合があります。 

【神戸市運転免許自主返納相談窓口】 

 電話 078-322-5189 ＦＡＸ 078-322-6046 

     ※申請者の住所地は問いません。（神戸市外に居住していても対象です） 

     ※２親等の範囲（父、母、子、兄弟姉妹、孫、祖父母） 

② 神戸市からのアンケート調査などにご協力いただける方でありかつ神戸

市に提出いただいた書類を今後の高齢者運転事故防止・運転免許自主返

納促進施策検討のための調査研究に使用することに同意いただける方 
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■補助金額 

     １年間のドライブレコーダー設置にかかる費用相当分（最大約１万円） 

（例１）850 円/月の商品の場合 12 か月×850 円 → 10,200 円  

（例２）650 円/月の商品の場合 12 か月×650 円 → 7,800 円 

       ※各種割引が適用される場合は、割引後の額となります。 

     ※運転免許の返納を行うなど 1 年を経過する前に特約等を解約した場合は 

      それまでの期間に係る費用相当分を補助対象とします。 

 

 

■申込方法 

    以下のいずれかの方法により申し込みをしてください。 

① 電子申請（e-kobe）による申し込み 

URL: 

 

② 【別紙】補助事業事前申請書（様式１）を郵送または持参、ＦＡＸ、メ

ールのいずれかにより送付 

【郵送または持参の場合の送付先】※受付時間は平日の 8:45～17:30 

〒650-8570 神戸市中央区加納町６－５－１  

神戸市福祉局高齢福祉課 運転免許自主返納相談窓口 宛 

電話 078-322-5189 

【ＦＡＸの場合の送付先】 

ＦＡＸ 078-322-6046 

       【メールの場合の送付先】 

        ＭＡＩＬ kourei_pass@office.city.kobe.lg.jp 

 

 

 

 

https://lgpos.task-asp.net/cu/281000/ea/residents/procedures/apply/6ce1891e-

d0cc-4eb2-b71a-24459c9b0e4b/start 

 

 

 

 

 

e-KOBE はこちらから 

https://lgpos.task-asp.net/cu/281000/ea/residents/procedures/apply/6ce1891e-d0cc-4eb2-b71a-24459c9b0e4b/start
https://lgpos.task-asp.net/cu/281000/ea/residents/procedures/apply/6ce1891e-d0cc-4eb2-b71a-24459c9b0e4b/start
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■申込後について 

    申請後、申請内容を審査します。 

    審査後、適当と認めるときは、「事業認定通知書」を送付します。 

※補助対象とならなかった方（落選された方）に対しても、文書又はメールによ 

 る通知を送付します。  

 

■全体のおおまかな流れ  

※時期は予定です。正式なスケジュールについては予算の議決をふまえて決定します。 

 

募集期間内に、補助事業事前申請書を神戸市に提出 

                  

 

審査の結果、適当と認められるときは「事業認定通知書」が届く 

 

 

保険会社と契約を行い、ドライブレコーダーを設置 

契約を行った証明書を保険会社に記入していただき市に提出 

 

 

 

ドライブレコーダーの設置から１年経過後、 

神戸市から補助金交付申請関係書類及びアンケート様式が届く 

 

 

交付申請関係書類、及びアンケートを神戸市に提出 

            

 

提出書類を確認後、神戸市から補助金を支払い 

  

申請日 

１～２週間 

上記通知から
3 ヵ月以内 

契約から 
1 年後 

上記通知から
2 ヵ月以内 
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■注意点（必ずご確認ください） 

※ドライブレコーダーにかかる特約等の契約は「事業認定通知書」が届いてから

行ってください。審査の結果、補助対象とならなかった場合には補助金は支

給されません。 

※ドライブレコーダー設置から１年経過する前に途中解約等をされた場合は神

戸市に連絡をしてください。設置期間相当分の補助金をお支払いします。 

※１年経過後もドライブレコーダーを設置しつづけるかどうかは申請者が判断 

 してください。（神戸市からの補助金は１年間の設置相当分です） 

 

 

■お願いしたい点 

    高機能型ドライブレコーダーを設置することで、運転者の安全運転意識を向

上していただくとともに、日々の運転後に届く運転診断を踏まえて、今後の

運転生活のあり方（運転を続けるのならどういった点に気を付けるか、運転

免許を持ち続けるのかどうか など）について、是非とも家族間で話し合い

の場を持ってください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

☝すでに運転に不安をお持ちの方や自主返納を勧めたいご家族の方は下記へご相談ください 

 ○神戸市運転免許自主返納相談窓口 

  電話 078-322-5189 ＦＡＸ 078-322-6046 

  ＭＡＩＬ kourei_pass@office.city.kobe.lg.jp 

 

 ○安全運転相談ダイヤル（都道府県警察） 

  電話 ＃８０８０ 

 

お気軽に 

ご相談ください！ 

 

mailto:kourei_pass@office.city.kobe.lg.jp
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■対象となる保険会社及び保険商品 

○ 三井住友海上火災保険株式会社 

商品名 ：ＧＫ 見守るクルマの保険（プレミアムドラレコ型・ドラレコ型） 

○ あいおいニッセイ同和損害保険株式会社 

商品名 ：タフ 見守るクルマの保険プラス（ドラレコ型） 

※「運転特性情報による保険料算出に関する特約」および「ドライブレコー 

ダーによる事故発生の通知等に関する特約」がセットされた個人総合自動 

車保険のペットネームです。           

○ 損害保険ジャパン株式会社 

商品名 ：Driving！ 

「ドライブレコーダーによる事故発生時の通知等に関する特約」 

○ 東京海上日動火災保険株式会社 

     商品名 ：ドライブエージェントパーソナル（DAP）特約 ２カメラ一体型  

※前方１カメラ型は対象外ですのでご注意ください。 

 

■問い合わせ先 

   【制度に関することや申し込みに関すること】 

神戸市福祉局高齢福祉課 運転免許自主返納相談窓口 

電話  078-322-5189 

ＦＡＸ 078-322-6046 

        ＭＡＩＬ kourei_pass@office.city.kobe.lg.jp 

         受付  8：45～17：3０（土日祝・年末年始は除く）  

 

【保険商品や保険契約に関すること】 

保険商品の内容や保険契約の手続方法に関するお問い合わせは、各保険会

社のホームページを確認いただくか、現在お取引いただいている保険代理

店又は次頁の各保険会社担当窓口までお問い合わせください。 

 

  

mailto:kourei_pass@office.city.kobe.lg.jp


7 

 

【事業参画保険会社一覧】 

 

○ 三井住友海上火災保険株式会社 

商品名 ＧＫ 見守るクルマの保険（プレミアムドラレコ型・ドラレコ型） 

問い合わせ先 三井住友海上火災保険株式会社 兵庫支店 神戸第一支社 

 神戸市ドライブレコーダー補助担当（電話）078-331-2244 

受付 9：00～17：00（土日祝・年末年始は除く） 

ＨＰ https://www.ms-ins.com/ 

 

○ あいおいニッセイ同和損害保険株式会社   

商品名 タフ 見守るクルマの保険プラス（ドラレコ型）（※） 

※「運転特性情報による保険料算出に関する特約」および「ドライブレコ 

ーダーによる事故発生の通知等に関する特約」がセットされた個人総合 

自動車保険のペットネームです。 

問い合わせ先 あいおいニッセイ同和損害保険株式会社 神戸支店 企業営業課 

神戸市ドライブレコーダー補助担当（電話）050-3462-0278 

受付 9：00～17：00（土日祝・年末年始は除く） 

  ＨＰ https://www.aioinissaydowa.co.jp/ 

 

○ 損害保険ジャパン株式会社 

商品名   Driving！ 

「ドライブレコーダーによる事故発生時の通知等に関する特約」 

問い合わせ先 損害保険ジャパン株式会社 神戸支店  

神戸市ドライブレコーダー補助担当（電話）078-333-2612 

受付 9：00～17：00（土日祝・年末年始は除く） 

ＨＰ https://www.sompo-japan.co.jp/ 

 

○ 東京海上日動火災保険株式会社 

商品名 ドライブエージェントパーソナル（DAP）特約 ２カメラ一体型  

※前方１カメラ型は対象外ですのでご注意ください。 

問い合わせ先 東京海上日動火災保険株式会社 兵庫本部 神戸公務金融課 

神戸市ドライブレコーダー補助担当（電話）078-333-7241 

受付 9：00～17：00（土日祝・年末年始は除く） 

ＨＰ https://www.tokiomarine-nichido.co.jp/ 

 

https://www.ms-ins.com/
https://www.aioinissaydowa.co.jp/
https://www.sompo-japan.co.jp/
https://www.tokiomarine-nichido.co.jp/

